MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DO SUL DE MINAS GERAIS

RELATORIO DE
AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DO IFSULDEMINAS

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

2014



MINISTERIO DA EDUCACAO

PRESIDENTE DA REPUBLICA
Dilma Vana Rousseff

MINISTRO DA EDUCACAO
Cid Gomes

SECRETARIO DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
Marcelo Machado Feres

REITOR DO IFSULDEMINAS
Marcelo Bregagnoli

PRO-REITOR DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO
José Mauro Costa Monteiro

PRO-REITOR DE ENSINO
Carlos Alberto Machado Carvalho

PRO-REITOR DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Sérgio Pedini

PRO-REITOR DE POS-GRADUAGCAO, PESQUISA E INOVACAO
José Luiz de Andrade Rezende Pereira

PRO-REITOR DE EXTENSAO
Cléber Avila Barbosa




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DO
SUL DE MINAS GERAIS

Conselho Superior

Presidente do Conselho Superior do IFSULDEMINAS
Marcelo Bregagnoli

Representante da SETEC/MEC
Mario Sérgio Costa Vieira

Representantes Diretores Gerais dos Campus
Carlos Henrique Rodrigues Reinato, Jodo Paulo de Toledo Gomes, Josué Lopes, Luiz
Carlos Machado Rodrigues, Marcelo Carvalho Bottazzini, Miguel Angel Isaac Toledo
Del Pino.

Representante Corpo Docente
Luiz Flavio Reis Fernandes, José Pereira da Silva Jr, Tarcisio de Souza Gaspar

Representante Corpo Discente
Adolfo Luis de Carvalho, Oswaldo Lahmann Santos e Dreice Montanheiro Costa

Representante Técnico Administrativo
Maria Inés Oliveira da Silva, Débora Jucely de Carvalho e Cleonice Maria da Silva

Representante Egresso
Marco Antbnio Ferreira, Tales Machado Lacerda e Leonardo de Alcantara Moreira

Representante das Entidades Patronais
Alexandre Magno de Moura

Representante das Entidades dos Trabalhadores
Andréia de Fatima da Silva e Everson de Alcantara Tardelli

Representante do Setor Publico ou Estatais
Pedro Paulo de Oliveira Fagundes e Raul Maria Cassia




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE TECNOLOGIA DO
SUL DE MINAS GERAIS

Diretores de Campus

Céampus Inconfidentes
Miguel Angel Isaac Toledo Del Pino

Campus Machado
Carlos Henrique Rodrigues Reinato

Céampus Muzambinho
Luiz Carlos Machado Rodrigues

Campus Passos
Jodo Paulo de Toledo Gomes

Campus Pocos de Caldas
Josué Lopes

Campus Pouso Alegre
Marcelo Carvalho Bottazzini

Céampus Avancado Trés Coragdes e Carmo de Minas
Francisco Vitor de Paula




RELATORIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - 2014

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

COORDENACAO GERAL

Comissao Propria de Avaliacdo - CPA do IFSULDEMINAS

COORDENACAO DE EXECUCAO

Comissao Propria de Avaliacdo - CPA

EXECUCAO

Comisséo Propria de Avaliagdo - CPA
Subcomissdes dos Campus: Inconfidentes, Machado, Muzambinho , Pocos de Caldas e

Pouso Alegre



Membros da CPA do IFSULDEMINAS

Presidente: Ivania Maria Silvestre
Secretéria: Rose Mary Brigagao Siqueira

Céampus Inconfidentes

Representante Docente Titular : Flavia de Floriani Pozza Rebello

Representante Docente Suplente : Ivan Paulino Pereira

Representante Técnico Administrativo Titular : Tania Gongalves Bueno da Silva
Representante Técnico Administrativo Suplente : Paula Erika Goedert Dona
Representante Discente Titular : Willian Rafael Tadeu Simdes

Representante Discente Suplente : Marcus Vinicius Santos Tavares

Representante da Sociedade Civil Organizada Titular : Ricardo Sebastido dos Santos
Representante da Sociedade Civil Organizada Suplente : Roberto Marcelino Corréa

Céampus Machado

Representante Docente Titular : Ivania Maria Silvestre

Representante Docente Suplente : Daniela Augusta Guimardes Dias
Representante Técnico Administrativo Titular : Rose Mary Brigagdo Siqueira
Representante Técnico Administrativo Suplente : Eusébio de Souza Dias Neto
Representante Discente Titular : Jonas Pereira Muniz

Representante Discente Suplente : Amanda Maria Bento da Silva

Representante da Sociedade Civil Organizada Titular : Christoffer Carvalho Vitor
Representante da Sociedade Civil Organizada Suplente : Geraldo Botazini

Campus Muzambinho

Representante de Docente Titular: José Sérgio Araujo

Representante de Docente Suplente: Elisangela Silva

Representante de Técnico Administrativo Titular: F&bio de Oliveira Almeida

Representante de Técnico Administrativo Suplente : Cristiano Lemos Aquino
Representante de Discente Titular: Tadeu Silva Pereira

Representante de Discente Suplente: Tauan Mechiori

Representante da Sociedade Civil Organizada Titular: Lucas Silva de Oliveira
Representante da Sociedade Civil Organizada Suplente: Mauro Franchi

Céampus Passos

Representante Docente Titular: Bruna Barbara Santos Bordini

Representante Docente Suplente: Heliza Faria Pereira

Representante Técnico Administrativo Titular: Roger Louiz Sarno Gongalves
Representante Técnico Administrativo Suplente: Felipe Palma da Fonseca
Representante Discente Titular: Dayalla Aparecida Avila

Representante Discente Suplente: Maria Aparecida dos Reis Santos
Representante da Sociedade Civil Organizada Titular: Marcos Rodarte Junior
Representante da Sociedade Civil Organizada Suplente: Aline Teresa Pereira de
Oliveira.

Céampus Pouso Alegre

Representante Docente Titular: Maria Cecilia Rodrigues Simbes
Representante Docente Suplente: Maria Josiane Ferreira Gomes
Representante Técnico Administrativo Titular: Willian Celso de Rezende



Representante Técnico Administrativo Suplente: Eliane Silva Ribeiro
Representante Discente Titular: Marcia Scodeler

Representante Discente Suplente: Danilo Ambrosio da Silva

Representante da Sociedade Civil Organizada Titular: Erbio Arley Resende Araujo.
Representante da Sociedade Civil Organizada Suplente: André Luis Braghini S&.

Céampus Pogos de Caldas

Representante Docente Titular : Thiago Caproni Tavares

Representante Docente Suplente : Giselle Cristina Cardoso

Representante Técnico Administrativo Titular : Nayhara Juliana Aniele Pereira Thiers
Vieira

Representante Técnico Administrativo Suplente : Fabio Geraldo de Avila
Representante Discente Titular : Aline Cristina Betti

Representante Discente Suplente : Erica Rocha de Andrade

Representante da Sociedade Civil Organizada Titular : Hudson Luiz Vilas Boas
Representante da Sociedade Civil Organizada Suplente : Tiago Barbosa Mafra

Subcomissdes da CPA do IFSULDEMINAS

Céampus Inconfidentes:

Representante docente: Veronica Soares de Paula Morais
Representante técnico-administrativo: Gilcimar Dall6
Representante discente: Erika Bonamichi

Céampus Machado:

Representante docente: Cristina Carvalho de Almeida
Representante técnico-administrativo: Rose Mary Brigagdo Siqueira
Representante discente: Jonas Pereira Muniz

Campus Muzambinho:

Representante docente: Conceicdo das Gragas Duarte Fantinel
Representante técnico-administrativo: Tathiana Damito Baldini
Representante discente: Rafhaella Calusni de Carvalho

Céampus Passos

Representante Docente Titular: Bruna Barbara Santos Bordini

Representante Técnico Administrativo Titular: Roger Louiz Sarno Gongalves
Representante Discente Titular: Dayalla Aparecida Avila

Céampus Pouso Alegre

Representante Docente Titular: Maria Josiane Ferreira Gomes
Representante Técnico Administrativo Titular: William Celso de Rezende
Representante Discente Titular: Marcia Scodeler

Céampus Pocos de Caldas

Representante Docente Titular : Thiago Caproni Tavares

Representante Técnico Administrativo Titular : Nayhara Juliana Aniele Pereira
ThiersVieira

Representante Discente Titular : Carlos Alberto dos Santos Junior



Sumario

AINTRODUGAOQ ...t st 9
. CURSOS SUPERIORES DO IFSULDEMINAS.......ccooiieireeteeseeeeseee e 9
2.1 CAMPUS INCONTIAENLES ... e 9
2.2 CAMPUS MACNAUO ......cvieiiciiccie e 9
2.3 Campus MUzZambBiNNO ..o 10
2.4 Campus POGOS De Caldas..........ccooiiiiiiiiiiieiesese e 10
2.5 CAMPUS POUSO AlBQIE......viiiieiiieie ettt ettt nneens 10
. RELATORIOS. ....iiiiiieeiieieeie sttt sses et s ss st ssessssssssessnness 11
4.1 CAmPUS INCONTIABNTES ..o 12
4.2 CAMPUS MACNAUO .........eiiiieeie e ns 33
4.3 Campus MuzambinRO ..........cccocoiiiiiiiec e 54
4.4 CAMPUS POGOS de Caldas ........cocveviiiiiiiiiiieieieie et 69
4.5 CAMPUS POUSO AIBGIE ... e 693

. CONSIDERAGOES FINAIS.......oooeieieieeeeteeeee et saesae s 109



1. INTRODUCAO

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais -
IFSULDEMINAS foi criado pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008,
composto por seis campus: Inconfidentes, Machado, Muzambinho, Passos, Pouso
Alegre e Pocos de Caldas e pelo cdmpus avancado Trés Coracgdes e Carmo de Minas.

O IFSULDEMINAS tem como Misséo: "Promover a exceléncia na oferta da
educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os niveis, formando cidadaos criticos,
criativos, competentes e humanistas, articulando ensino, pesquisa e extensdo e

contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do sul de Minas Gerais.”

2. CURSOS SUPERIORES DO IFSULDEMINAS

2.1 Campus Inconfidentes

GRADUACAO
Licenciatura
e Ciéncias Bioldgicas
e Matemaética

Tecnologia
e Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental
e Superior de Tecnologia em Redes de Computadores

Bacharelado
e Engenharia Agrondmica
e Engenharia de Agrimensura e Cartografica
e Engenharia de Alimentos

POS- GRADUACAO
Especializacio

e Gestdo Ambiental
e Educacéo Infantil

2.2 Campus Machado

GRADUACAO
Licenciatura
e Ciéncias Biologicas
e Computagéo

Tecnologia
e Superior de Tecnologia em Cafeicultura



e Superior de Tecnologia em Alimentos
Bacharelado

e Agronomia

e Zootecnia

e Administragéo

POS- GRADUACAO
Especializacdo
e Po0s-Graduacdo Lato Sensu em Producgédo Animal

2.3 Campus Muzambinho

GRADUACAO
Bacharelado

e Engenharia Agronémica
e Ciéncia da Computagéo
e Educacdo Fisica

Licenciatura

e Ciéncias Biologicas
e Educacdo Fisica
e Licenciatura para graduados

Tecnologia
e Cafeicultura

POS-GRADUACAO
Especializacio

e Cafeicultura Sustentavel
Gestao Pablica
Gestao Escolar
Educacao Infantil
Alfabetizacdo e Letramento

2.4 Campus Pocos De Caldas

GRADUACAO
Tecnologia
e Gestdo ambiental

2.5 Campus Pouso Alegre

GRADUACAO
Bacharelado
e Engenharia Quimica
e Engenharia Civil


http://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/index.php/cursos/37-presencial/280-engenharia-agronomica
http://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/index.php/cursos/37-presencial/278-bacharelado-em-ciencia-da-computacao
http://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/index.php/cursos/37-presencial/298-educacao-fisica
http://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/index.php/cursos/37-presencial/279-ciencias-biologicas
http://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/index.php/cursos/37-presencial/330-educacao-fisica-licenciatura-plena
http://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/index.php/cursos/37-presencial/277-superior-de-tecnologia-em-cafeicultura
http://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/index.php/cursos/37-presencial/282-pos-graduacao-lato-sensu-em-cafeicultura-sustentavel

3. A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA) do IFSULDEMINAS

Em 31 de margco de 2010 foi aprovado o Regimento Interno da CPA do
IFSULDEMINAS.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) prevista no Art. 11 da Lei no. 10.861,
de 14 de abril de 2004 e regulamentada pela Portaria no. 2051, de 19 de julho de 2004,
do Ministério da Educacdo, é 6rgao colegiado de natureza deliberativa e normativa, no
ambito dos aspectos avaliativos académicos e administrativos, rege-se pelo presente
Regulamento, pelo Estatuto e Regimento Geral do Instituto Federal de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais (IFSULDEMINAS).

A posse dos membros da CPA para o periodo 2012 / 2014 ocorreu em 09 de
novembro de 2012. A partir da nomeagdo dos membros da CPA, iniciaram-se 0s
trabalhos para realizacdo da Avaliacdo Institucional, tomando-se como referéncia as
avaliacdes anteriormente desenvolvidas em cada campus.

Em 08 de outubro de 2010 foram nomeadas, por meio da Portaria no. 540/2010,
as Subcomissbes dos campus, conforme previsto no Regimento Interno da CPA, Artigo
5e,

Em julho de 2012, objetivando a inclusdo dos novos campus do
IFSULDEMINAS foi feita uma nova Portaria (Portaria no. 537, de 02 de julho de 2012)
que incluiu os membros dos cdmpus Passos, Pocos de Caldas e Pouso Alegre, os quais
até 2013 ofertaram somente cursos técnicos. Em 2014, os campus de Pouso Alegre e
Pocos de Caldas passaram a ofertar cursos superiores.

A avaliacdo Institucional nos campus do IFSULDEMINAS foi realizada no
periodo de novembro de 2014 a fevereiro de 2015, observando as dimensGes
institucionais constantes do Artigo 3° da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que

instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES.

4. RELATORIOS

A CPA do IFSULDEMINAS deliberou que cada campus tivesse autonomia na
elaboracdo dos relatorios, desde que fossem seguidas para avaliacdo as dimensOes

institucionais estabelecidas no SINAES.
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4.1 Campus Inconfidentes

Os questionarios contendo perguntas relacionadas as dimensdes estabelecidas

pelo SINAES foram aplicados para a toda comunidade escolar (docentes, técnico

administrativos e discentes) de forma informatizada, em que cada dimensdo foi

agrupada em secOes, sendo estas correspondentes a cada uma das dimensdes pré-

estabelecidas, respondida por cada segmento do campus.

adotados os seguintes critérios:

Como metodologia, foram

e Potencialidades: quando o somatério de respostas “Otimo” ou “Bom” foi

superior a porcentagem média dos resultados, o item avaliado foi

considerado uma potencialidade;

e Fragilidades: quando o somatdrio de respostas “Regular” ou“Ruim” foi

superior a porcentagem média dos resultados, o item avaliado foi

considerado uma fragilidade. No caso do somatdrio de respostas “Nao tenho

conhecimento” foi alta e/ou ao ser somado com as respostas “Regular” ou

“Ruim” ultrapassou a condicdo de potencialidade o item foi considerado uma

fragilidade.

Dimensédo 1 — A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docentes:
- Pleno conhecimento da  missdo
institucional.
- Conhecimento satisfatorio sobre 0s

regimentos do IFSULDEMINAS.

- Pleno conhecimento do projeto pedagdgico
dos cursos que atuam o que possibilita uma
melhor formac&o dos discentes.
Técnico-administrativos:

- Pleno conhecimento dos cursos ofertados

pelo Campus.

Docentes

- Pouco conhecimento sobre o plano de
desenvolvimento PDI do
IFSULDEMINAS, bem como sobre o
estatuto do IFSULDEMINAS.

- Tiveram baixa participacdo na elaboracédo

Institucional

e definicdo do PDI.
Discentes:
- O PDI deve ser amplamente divulgado

entre os alunos de todos 0s cursos.
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Acdes Propostas

- Divulgar o PDI e PPl a comunidade discente institucional de forma mais direta e ndo
apenas por meio eletrénico como é feito atualmente.

- Divulgacéo e esclarecimento ao corpo discente ingressante com respeito ao PDI e PPCs
dos cursos superiores, por parte da direcdo pedagdgica e coordenadores de curso.

- Discussdo sistematica do corpo dirigente do Campus com a comunidade escolar na
elaboracdo do proximo PDI, principalmente com relacdo aos novos servidores que
assumiram suas funcdes no Campus.

- Planejar com antecedéncia a elaboracdo do proximo PDI, de forma a existir tempo habil
para a realizagdo de discussbes, bem como o envolvimento dos docentes, técnicos
administrativos e discentes.

- Criar mecanismos de avaliacdo e evolucdo do PDI, garantindo a participacdo dos

docentes, técnicos administrativos e discente nas eventuais acdes de replanejamento.

Dimensdo 2 — A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacéo, a extensao e a
inovacdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades

Docentes: Docentes:

- Apresentam crescente participagdo em
projetos de pesquisa

- H&a pleno conhecimento do projeto
pedagdgico do curso em que atuam,
apresentam o plano de ensino e ementa da
disciplina para os alunos no inicio do
semestre, entregam as notas pontualmente
nos prazos estabelecidos, mantém um clima
de respeito mutuo, com atencdo e trabalho
produtivo, utilizam técnicas e recursos
didaticos diversificados para ajudar na

compreensdo e fixacdo do contetdo a ser

- A atuacdo do Reitor, da pro-reitoria de
Ensino e da pré-reitoria de Pesquisa, Pds-
Graduacéo e Inovacdo foram insatisfatdrias,
ndo atendendo as expectativas do Campus.

- Existe pouca clareza sobre as
competéncias e responsabilidades de cada
setor/nivel da do
IFSULDEMINAS.

- As atividades de pesquisa sdo uma das

administracédo

areas que merecem mais atencdo e que

representam maior no

Elas

fragilidade

campus. devem ser revistas,
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lecionado e mantém atualizado o conteudo
programatico da disciplina.

-Participam de atividades complementares
promovidas pelo curso, cumprem o
programa proposto do inicio da disciplina,
indicam outros materiais para
complementacdo das aulas, estabelecem de
forma clara os critérios de avaliacdo com
suas respectivas pontuacgdes, incentivam 0s
alunos a participacdo em projetos de
pesquisa e extensdo e divulgam o0s
resultados em tempo habil para corrigir
possiveis falhas de aprendizagem.

- Utiliza-se de instrumentos e técnicas de
avaliagdo  diversificada, promovem a
avaliacdo continua.

- A avaliacdo do trabalho em equipe no
ambiente em que atua é satisfatoria e tem a
oportunidade de expor ideias no ambiente
em que atua.

- Atuam em suas respectivas areas de
formagéo

- Os 6rgaos colegiados sdo atuantes.

- Cumprem os dispositivos estatutarios e
regimentais  dos

orgdos colegiados e

comissoes.

Técnico-administrativos:
- conhecem o0s cursos ofertados pelo
IFSULDEMINAS Céampus

conhecem ainda os servigos prestados pela

Inconfidentes,

Coordenacéo Geral de Apoio ao Educando e

avaliam a politica de atendimento ao

reforcando 0 apoio para a

elaboracdo/redacdo de projetos de
pesquisa e publicacdo de artigos em
periddicos, na busca, redacdo e registros
de estudos oriundos de inovacéo
tecnoldgica e equipar laboratérios para o
desenvolvimento da pesquisa.

- As pesquisas
IFSULDEMINAS

importancia para a sociedade.

realizadas no
néo demonstram
- As politicas e mecanismos de incentivo a
participacdo de alunos nas atividades de
pesquisa é considerada insatisfatoria, bem
como a integracdo entre a pesquisa e a
extenséo realizadas no IFSULDEMINAS.
- Existe pouco conhecimento a respeito das
politicas e mecanismos de incentivo a
pesquisa no IFSULDEMINAS.
- As atividades de extensdo realizadas no
IFSULDEMINAS

consideradas insatisfatorias.

campus e no sdo

- Apoio institucional para projetos de
extensdo sem financiamento externo é
insatisfatorio, bem como as Normas de
aprovacao e dos
projetos de extensdo no IFSULDEMINAS

devem ser melhoradas.

0 acompanhamento

- A participacdo dos docentes em eventos ou
em projetos de extensdo € pequena, sendo
que o impacto das atividades de extensdo
que sdo desenvolvidas no IFSULDEMINAS
para a sociedade e para 0 ensino na

instituicdo ndo é representativa.
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estudante satisfatoria, bem como que o0s
servigos prestados ao estudante no setor de

atuam.

Discentes:
- Os sistemas de bolsas dos discentes de
forma geral foram considerados
satisfatorios, exceto para 2° Periodo de
Biologia, 8° Periodo de EAG, 0 4° Periodo
de EAL, o 5° e 0 6° Periodo de Gestdo
o 2°

Matematica e para 4° Periodo de Redes. O

Ambiental, e 0 6° Periodo de
4° Periodo de Biologia, 0 2° Periodo de
EAG e 0 6° Periodo de Redes ndo possuem
conhecimento sobre 0 assunto,
representando também uma fragilidade.

- A iniciacdo cientifica foi apontada pela
maioria  dos  alunos como  uma
potencialidade, exceto para 2° Periodo de
Biologia, 0 2° Periodo de EAC, o 8 °
Periodo de EAC, 0 6 ° Periodo de Gestdo
Ambiental, o 4 ° Periodo de Matematica e o
4° e 6° Periodo de Redes. Além disso, 0 4 °©
e 0 8 ° Periodo de Biologia, 0 5 ° Periodo de
Periodo de

Gestdo Ambiental e o 2°

Mateméatica  alegaram  ndo  possuir
conhecimento sobre o tema, representando
assim uma fragilidade nestes periodos.

- A sala de estudos da biblioteca foi
considerada pela maior parte dos alunos
satisfatoria. No entanto, para o 2° periodo de
EAG, 3° 5° e 6°

Ambiental e para o 4°

Periodo de Gestdo

Periodo de

- Existe baixo conhecimento sobre o0s

objetivos institucionais em relacdo a
extensao.

- A relacdo entre as pesquisas desenvolvidas
e as areas de interesses dos cursos, como
também a relagcdo entre a extensdo com as
pesquisas e as atividades de ensino no
IFSULDEMINAS sdo insatisfatorias.

- Os mecanismos de estimulo a realizacéo
de programas, projetos, cursos e prestacao
de servigos e articulagdo entre a extensao e
0s oOrgdos de fomento a extensdo, sdo
considerados insatisfatorios.

- No que tange a area pedagdgica, a carga
horaria foi considerada inadequada a
docéncia e ao apoio e orientacdo didatico-
pedagdgicos.

- O trabalho

viabilizado.

interdisciplinar ndo é
- Os docentes relataram que ndo visitam a
biblioteca regularmente para a verificacdo
e atualizagéo do acervo.

- A qualidade e quantidade do acervo
bibliogréafico devem ser melhoradas, com
apoio dos docentes e a direcdo pedagogica
do Campus.

- Os docentes desconhecem os diversos
setores do Campus, bem como e as
atividades realizadas por eles. Nao existe
clareza sobre as competéncias e
responsabilidades de cada setor/nivel da
administracdo do Campus.

- Existe insatisfacdo entre os docentes
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Matemaética ela considerada insatisfatoria.
Os 2° 4° e 8° Periodo de Biologia e o 4°
Periodo de redes informaram que né&o
possuem conhecimento sobre o local.

- Quanto a Participagdo em palestras,
congressos, eventos e atividades
extracurriculares a maior parte dos discentes
declararam ser satisfatdrios, mas para 0 2°,
6° e 0 8° Periodo de EAC, para 4° Periodo de
EAL, para 5° e 6° Periodos de Gestdo
Ambiental, para 0 4 ° e 6° Periodo de
Matematica e para o curso de Redes a
participacdo deve ser melhorada

- Quanto ao Atendimento a formacdo
profissional prevista ~ os  discentes
consideraram satisfatorio, entretanto o 4°
Periodo de EAL, 3 °e 5 ° Periodo de Gestdo
o 2°

matematica e o 4°

Ambiental, e 0 8° Periodo de

Periodo de redes
apresentaram insatisfacéo.

- Questionados sobre o Atendimento ao
Curso sobre as suas expectativas os discentes
demonstraram satisfacédo, entretanto 0 2° e 0
4° periodo de biologia, o curso de gestdo
ambiental e o 8° Periodo de matematica
apresentaram que suas expectativas nao
foram atendidas ou ndo estdo sendo
atendidas.

- Atendimento as necessidades de
qualificacdo dos alunos, pelas atividades
académicas foi considera satisfatoria, exceto
para 0s cursos de matematica, gestdo

ambiental e EAC.

também em relagdo ao apoio e orientacdo
didatico-pedagdgicos, bem com quanto a

disponibilidade de materiais didaticos.

Técnico-administrativos:
- Deve ser revisto as politicas e
mecanismos de incentivo a pesquisa e
pos-graduacdo no Campus, assim como, a
da

pesquisa e pés-graduacdo por parte dos

participacdo e  desenvolvimento
técnico-administrativos do Campus.

- Deve ser revisto as politicas e
mecanismos de incentivo & extensdo e
inovagdo no Campus, assim como, a
da

extensdo e inovacdo por parte dos técnico-

participagdo e desenvolvimento
administrativos do Campus.
Discentes:
- Existe pouco conhecimentos sobre o
sistema de bolsa de trabalho ofertado pelo
IFSULDEMINAS.
— O 6° Periodo de Biologia, o 4° Periodo
EAC, 0 4° e 0 6° Periodo EAG, avaliaram o
sistema de bolsa de trabalho como
satisfatorio, no entanto o 8° Periodo de
EAG, o 6° Periodo de EAL, o 5° Periodo de
Gestdo Ambiental, e 0 4° e 0 8° Periodo de
Matematica acreditam que o sistema deve
ser melhorado.
- O Acervo bibliografico do Instituto foi
considerado insatisfatorio, exceto para o 2°,
6° e 8° Periodo de Biologia, para o 4° e 6°

Periodo de EAC, para 0 4° Periodo de EAL
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- A adequagdo a matriz curricular foi
considerada satisfatoria, exceto para 0s
periodos iniciais de biologia e para o0s
periodos finais de Redes e integralmente
para curso de Gestdo Ambiental.

- Os Critérios de selecdo para ingresso no
curso foi considerado satisfatério, exceto
para o curso de Gestdo ambiental.

- O acompanhamento das atividades do
curso foi considerado satisfatorio, exceto
para 0s cursos de engenharia e Matematica.
- A disponibilidade para orientacdo e
esclarecimentos de ddvidas mostrou-se
satisfatorio de acordo com os discentes,

necessitando de atenc¢éo no curso de EAG.

e de Gestdo Ambiental, para o 2° Periodo de
Redes e para 0 6° Periodo de Matematica.

- A participacdo em projetos e pesquisas da
instituicdo foi considerada insatisfatoria.
Exceto para os cursos de biologia, EAG e
EAL.

- A facilidade p/ estagios dentro do cAmpus
foi considerada insatisfatdria, destaque para
0 curso de EAG que demonstrou satisfacéo.
Por outro lado, a Facilidade p/ estagio fora
do cémpus foi considerada complicada,
demonstrada pela insatisfacdo da maioria
dos discentes, exceto para 0s cursos de
EAC, EAG e o de Biologia.

- O Mecanismo de avaliacdo da disciplina
atendimento pela Dire¢do foi considerado
insatisfatoria para os periodos finais de
Biologia, EAG, exceto para o curso de EAC
e Redes.

- As participacBes nas tomadas de decisdes
referentes ao curso foram consideradas
insatisfatorias, sendo 0s casos mais
acentuados nos cursos de Gestdo Ambiental,
EAC, EAL, Matematica, Redes.

- A disponibilidade de tempo do professor
TCC

insatisfatoria devido a falta de conhecimento

orientador de foi  considerada
dos discentes. No entanto, se considerarmos
apenas os periodos finais dos cursos, apenas
0s cursos de EAG e Gestdo ambiental
apresentam insatisfagao.

- O incentivo & participagdo dos alunos em

atividades de pesquisa, extensdo e/ou
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culturais foram avaliados como

no curso de Matematica, EAG e Redes.

Dimenséo 3 — Responsabilidade social, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento

econdmico e social, a defesa

do meio ambiente, da memoria cultural,

da producdo artistica e do patrimdnio cultural.

Resultados

alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docentes:
- A importancia da pesquisa desenvolvida
IFSULDEMINAS,

impacto das atividades de extensdo para a|

no assim como o

sociedade séo consideradas em
desenvolvimento.

- A Atuacdo dos 6rgdos colegiados bem
como o0 cumprimento dos dispositivos
estatutarios e regimentais desses Orgaos e
comissdes foram consideradas satisfatorias.
Técnico-administrativos:

- Os cursos ofertados no campus atendem a
demanda regional.

- A qualidade dos servicos do setor de
alimentagcdo e nutricdo sdo considerados
Otimos.

- A Politica de atendimento ao estudante é
considerada boa.

Discentes:

- Os servigos de seguranga, de limpeza e

instalages sanitérias sdo 6timos.

Docentes:

A acessibilidade a portadores de
necessidades especiais deve ser revisto.

- A participacdo e conhecimento no PDI
deve ser estimulado.

- Politicas de incentivo a participacdo dos
alunos nas atividades de pesquisa deve ser
melhorada.

- O acervo da biblioteca e sala de estudos
devem ser revistos.

Técnico-administrativos:

A integracdo entre o campus e a
comunidade é regular, assim como o papel
do

desenvolvimento econdmica e social.

Instituto em relacao ao
- A preocupacdo do Instituto em relacédo as
questdes ambientais € incipiente, assim
como as praticas de incentivo a producdo
cultural implementadas no Instituto.

A
desenvolvidas no cdmpus e o impacto das
de

desenvolvidas no campus para a sociedade

das

importancia pesquisas

atividades extensdo e inovagdo

deve ser revista.
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- A acessibilidade a portadores de
necessidades especiais deve ser revisto.

- A participacdo dos técnicos nas praticas
de extensdo necessita ser impulsionada e
incentivada.

- Deve haver maior participagdo da
sociedade nas tomadas de decisdes.
Discentes:

- A questdo da acessibilidade a portadores
de necessidades especiais deve ser revisto,
de acordo com os discentes de todos os
Cursos.

- Atividades esportivas e recreacdo sao
insatisfatorias.

Participagdo e conhecimento dos
movimentos CA,DADCE deve ser
intensificada.

- O conhecimento do PDI é insatisfatdrio.

- Incentivo a participacdo dos alunos em
atividades de pesquisa, extensdo e ou
culturais deve ser melhorado.

- O desperdicio de alimentos no

restaurante estudantil deve ser evitado.

Ac0es Propostas

- Estudar, planejar e criar condigdes de acesso a portadores de necessidades especiais.
- Ampliar a divulgagdo das atividades de pesquisa e extensdo desenvolvidas no

campus para a sociedade.

- Buscar formas de incentivar a conscientizacdo ambiental na comunidade escolar.
- Implementar e melhorar as atividades de esporte, lazer e cultura no Campus.

- Viabilizar a participagédo dos técnicos administrativos nas praticas de extens&o.

- Estimular a participacao dos discentes nos movimentos académicos.

- Buscar formas e programas de instruir a reeducacdo alimentar aos discentes para que

0 desperdicio alimentar seja sanado.
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Dimenséao 4 — Comunicacgdo com a sociedade

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docentes:

- O site do Campus e do IFSULDEMINAS
atendem as demandas de comunicagé&o.

- As formas de comunicacgdo/informacao
visual por meio de murais, cartazes entre
outros atendem as expectativas.

- A utilizacdo do servico de tecnologia de
informacdo e  comunicacdo = como
mecanismos para garantir que o corpo social
colabore com a tomada de decisdes (internet
e outros recursos) sdo considerados
satisfatorios.

Técnico-administrativos:

- A imagem do campus na sociedade foi
considerada satisfatoria.

- As formas de comunicacgdo/informacao
visual por meio de murais, cartazes entre
outros atendem as expectativas.

Discentes:

- Acesso a internet é considerado bom.

Docentes:

- Deve haver implantacdo do jornal e
estacdo de radio do cdmpus como meio
de divulgacdo das atividades realizadas
no ambito de ensino, pesquisa e extensao.

- Discentes: O acesso a comunicagdo

deve ser melhorado.

Ac0es Propostas

- Implantar o Jornal e a Estacdo de Radio como forma de divulgacdo das aches

desenvolvidas no Campus;

- Incrementar e atualizar constantemente o site do Campus.
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DIMENSAO 5 — Politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e

suas condicg0es de trabalho.

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docente:

- H& um excelente relacionamento com os
técnico-administrativos do Campus, entre
a direcdo e coordenacdes de curso, entre
docentes, com o0s estudantes,
Coordenador Geral de Ensino (CGE),
Coordenador
Educando (CGAE) e com o Diretor de

Desenvolvimento de Ensino (DDE).

com O

Geral de Assisténcia ao

- Sentem-se motivados para o trabalho.

- Consideram as condicdes gerais do local
de trabalho, a oportunidade e condi¢des de
desenvolvimento pessoal
IFSULDEMINAS e aproveitamento de

seu potencial no ambiente de trabalho

no

satisfatorio.

- Sdo capazes de identificar problemas no
ambiente de trabalho.

- Tem plena aptiddo para exercer as
atividades atribuidas e conhecem todas as
rotinas e atividades desenvolvidas no setor
em que trabalha.

- As instrugdes e orientacOes recebidas
para o desenvolvimento de suas atividades
sdo consideradas satisfatorias.
Técnico-administrativo:

- Tém pleno conhecimento do plano de

Docente:

- Sentem-se desestimulados com o apoio
para a inovacgdo de processos e formas de
trabalho.

- Deve ser melhorado as orientacGes sobre
procedimentos em caso de acidentes.

- O grau de preocupacdo com seus
servidores deve ser melhorado.

- O apoio e orientacao didatico-pedagdgica
ndo sdo considerados satisfatorios.
Técnico-administrativo:

- As oportunidades e condicdes de

desenvolvimento pessoal no campus
devem ser melhoradas.

- O relacionamento entre técnicos-
administrativos e docentes deve ser
revisto.

- Os treinamentos ofertados pela

Instituicdlo devem ser melhorados e

ampliados.
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carreira, normas e beneficios da categoria
e do organograma do IFSULDEMINAS.

- Consideram muito bom o aproveitamento
de seu potencial no ambiente de trabalho e
plenamente apto a exercer as atividades
atribuidas, e estdo motivados para o
trabalho.

- Conhecem plenamente todas as rotinas e
atividades desenvolvidas no setor em que
trabalha e se sentem motivados para o
trabalho, bem como, conhecem os demais
setores do campus e as atividades
realizadas por eles.

- Reconhecem a importancia, o
funcionamento e a responsabilidade do
departamento ao qual fazem parte.

- Consideram satisfatdrias as instrucdes e
orientagdes recebidas para 0
desenvolvimento de suas atividades.

- Tém um bom relacionamento entre
técnico-administrativos e com  0sS
estudantes.

- Consideram a assisténcia médica para
situacOes de emergéncia satisfatorias.

- Avaliam como satisfatoria a eficacia do
servigo de protocolo, fluxo e distribuigéo
de documentos.

Acdes Propostas

- Estimular e apoiar a inovacédo de processos e formas de trabalho;
- Potencializar o grau de preocupacao da instituicdo com seus servidores;
- Buscar formas de orientagéo e capacitacdo de servidores sobre procedimentos em caso

de acidentes;
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- Capacitar os docentes em suas atuais areas de atuacdo para melhorias didatico-

pedagogicas;

- Intensificar as acbes e/ou atividades que atendam as politicas de desenvolvimento
pessoal (treinamento), em especial junto aos técnico-administrativos;

- Adotar procedimentos que facilitem a realizagdo de eventos e a participacdo em
congressos cientificos, simpdsios, seminarios, minicursos, reunides técnicas e palestras.
- Estimular a interacéo entre docentes e técnicos-administrativos de forma a melhorar o

relacionamento entre eles, refletindo assim em melhorias nos servicos realizados.

DIMENSAO 6. Organizacao e Gest3o da Instituicdo

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docentes:
- A estrutura
IFSULDEMINAS é bem conhecida.

- A atuacdo dos Orgdos Colegiados &

administrativa do

satisfatoria.
- Ha

equipamentos audiovisuais.

disponibilidade e qualidade de

- A organizagdo e limpeza e seguranca
patrimonial atendem as expectativas dos
docentes.

- O ambiente para préaticas esportivas sao
satisfatorias.

- As condicGes fisicas e higiénicas das
instalacOes sanitarias sdo satisfatorias.

- Os servicos prestados pela Coordenacgéo-
Geral de Apoio ao Educando sdo conhecidos e
a qualidade do Setor de Alimentacdo e
Nutricéo é boa.

- As competéncias e responsabilidades de cada
setor/nivel da administracdo do campus sdo

claras.

Docentes:

- O conhecimento sobre os regimentos do
IFSULDEMINAS bem como do estatuto
sdo insatisfatorios, no entanto o
conhecimento sobre os regimentos do
campus é satisfatorio.

- A atuacdo da Pré-Reitoria de Ensino,
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pré-Reitoria
de Poés-Graduacdo e Inovagdo, €
considerada insatisfatdria.

- A atuacdo do Conselho Superior é
insatisfatoria.

- A atuacdo da Reitoria e das Pro-
Reitorias de Desenvolvimento
Institucional e  Administracdo e
Planejamento ndo é adequada.

- O protocolo, fluxo e distribuigdo de
documentos no campus sao considerados
insatisfatorios.

- A participagdo da comunidade

académica nas tomadas de decisbes €
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- A disponibilidade e qualidade de
equipamentos de informética é satisfatoria.
Técnico-administrativos:

- A organizacdo e limpeza dos setores diversos
e das é&reas externas do campus sdo
consideradas satisfatorias.

- O protocolo, fluxo e distribuicdo de
documentos no campus séo eficazes.

- A assisténcia médica em casos de emergéncia
e considerada satisfatoria.

- A seguranca patrimonial é considerada
satisfatoria.

- Os servicos prestados pela Coordenacéo-
Geral de Apoio ao Educando sdo de
conhecimento dos técnico-administrativos.

- A qualidade do servico da cantina €
considerada boa.

- A atuacdo dos representantes técnico-

administrativos nos 6rgdos colegiados é
considerada satisfatoria.

- O protocolo, fluxo e distribuicdo de
documentos na Reitoria sdo considerados
satisfatorios.

- A qualidade dos servicos do setor de
Alimentacdo e Nutricdo é considerada muito
boa pelos técnico-administrativos.

- A avaliacdo da disponibilidade e condicdes
dos equipamentos de protecdo individual é
satisfatoria.

- E de conhecimento por parte dos técnico-
administrativos os diversos setores do Campus
e suas atividades e o organograma.

claras as

- Estéo competéncias e

considerada insatisfatoria.

- O meio de transporte e descolamento de
alunos para o campus € considerado
insatisfatorio.

- O protocolo, fluxo e distribuicdo de
documentos na Reitora deve ser
melhorado.

- A assisténcia médica para situacdes de
emergéncia, no caso especifico para
docentes, de prevencdo de incéndio e
acidentes de trabalho devem ser revista
pelo campus.

Técnico-administrativos:

- Néo foram apontadas fragilidades.

Discentes:

- Os DA, CA, DCE e/ou representantes
de turmas ndo sdo atuantes na questdo
académico-cultural nos cursos de Redes
de Computadores, Licenciatura em
Matematica, Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas, Engenharia de Agrimensura e
Cartografica e Engenharia Agrondmica.

- O Diretério Académico, Centro
Académico e/ou representante de turmas,
quanto a divulgacdo dos resultados da
avaliacdo institucional ndo é atuante nos
cursos de Redes de Computadores,
Licenciatura em Biologia, Engenharia de
Alimentos e Engenharia Agronémica.

- O atendimento pela Direcdo Geral do
Campus é insatisfatdria para os cursos de
Ambiental,

Tecnologia em  Gestdo

24




responsabilidades de cada setor/nivel da
administracdo do IFSULDEMINAS — Campus
Inconfidentes.

- Tém pleno conhecimento da importancia,
funcionamento e  responsabilidade  do
Departamento em que fazem parte.

- O atendimento do Setor de Recursos
Humanos, NTI, Almoxarifado, Diretoria Geral
e Chefia de Departamento é considerado
satisfatorio.

- A organizagdo e limpeza dos setores diversos
e das éareas externas do campus sdo

consideradas adequadas.

Discentes:

- Os servigcos de limpeza e seguranca estdo
satisfatorios para os estudantes de todos o0s
CUrsos superiores.

- Os DA, CA, DCE e/ou representante de
turmas sdo atuantes na questdo académico-
cultural nos cursos de Tecnologia em Gestdo
Ambiental e Engenharia de Alimentos.

- O atendimento pela Dire¢do Geral do
Campus ¢é satisfatoria pelos cursos de
Engenharia Agronémica e Engenharia de
Alimentos.

- O Diretério Académico, Centro Académico
e/ou representante de turmas, quanto a
divulgacdo dos resultados da avaliagcdo
institucional é atuante nos cursos de
Engenharia de Agrimensura e Cartogréfica,
Tecnologia em  Gestdo  Ambiental e

Licenciatura em Matematica.

Licenciaturas em Ciéncias Biologicas e
Matematica e Engenharia de Alimentos.
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- O atendimento pela Diregdo Geral do
Campus ¢é satisfatoria para os cursos de Redes
de Computadores, Engenharia de Agrimensura

e Cartografica e Engenharia Agronémica.

Acdes Propostas

- Melhorar a divulgacéao sobre regimentos e estatutos do IFSULDEMINAS;

- Implantar a gestdo participativa, incentivando o compromisso da comunidade académica
na defini¢do e promog&o de politicas institucionais;

- Intensificar a atuacdo da Reitoria e das Pro-Reitorias de Desenvolvimento Institucional,
Administracdo e Planejamento no Campus Inconfidentes;

- Intensificar a atuacdo das Pro-Reitorias de Ensino, Pesquisa e Pés-Graduacdo e Inovacéo;
- Melhorar a atuagéo do Conselho Superior;

- A instituicdo deve preocupar-se mais com seus servidores, orientando-os sobre
procedimentos em caso de acidentes de trabalho e adotar programas para prevencao de
incéndio;

- Estabelecer o atendimento médico em caso de emergéncia para servidores e discentes do
Campus.

- Melhorar as condi¢Ges dos meios de transporte e deslocamento de alunos, através da

substituicdo de veiculos antigos por veiculos novos.

Dimensdo 7 — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagéo e comunicacao.

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades

Docentes: Docentes:

- CondicBes fisicas e higiénicas das- O ambiente fisico dos laboratérios de aulas
instalagbes sanitarias sdo consideradaspraticas, assim como  equipamentos e
satisfatorias. laboratorios disponiveis para o desenvolvimento

- As salas de aula, sala de professores eda pesquisa e/ou inovacdo e equipamentos de

disponibilidade e qualidade doslinformatica sdo insatisfatérios.
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equipamentos audiovisuais disponibilidade
de materiais didaticos sdo consideradas
potencialidades.

- O restaurante é considerado satisfatorio.

Técnico-administrativos:
0] de

comunicacdo e informacdo, informatica e

acesso a equipamentos
internet e considerado satisfatorio.
- As condicdes das instalacBes sanitarias

sdo satisfatorias.

Discentes:

- A qualidade sanitaria da cantina é
satisfatoria para todos 0S  cursos
superiores, exceto para a Tecnologia em
Gestdo Ambiental.

O horéario de atendimento do

restaurante é satisfatorio.
- A gualidade da comida do restaurante
e o0 atendimento sdo satisfatorios na
opini&o de todos 0s cursos superiores.
- As condigOes de acesso a internet nos
laboratérios de  informatica  sdo
satisfatorias.
- A mecanografia (Xerox), no quesito
horario de funcionamento é muito bom na
opinido de todos 0s cursos superiores.
- A mecanografia (Xerox), no quesito
qualidade de atendimento € satisfatorio.
- A mecanografia (Xerox), no quesito

qualidade do material é satisfatoria.

A disponibilidade e condi¢cbes dos

equipamentos de protecdo individual é precéria.

- A qualidade e quantidade do acervo da
biblioteca devem ser revistos.
o)

insatisfatorio, assim como a infraestrutura de

- estacionamento  é  considerado
prevencéo de incéndio e acidentes de trabalho.
- A cantina pela avaliagdo dos docentes
apresenta fragilidade.

- As condicdes de acesso para portadores de

necessidades especiais sdo insatisfatorias.

Técnico-administrativos:

- Equipamentos e materiais disponiveis para as
atividades profissionais, ambiente fisico dos
setores diversos do campus e estacionamento
sdo insatisfatorias.

- A infraestrutura de prevencdo de incéndio e
acidentes de trabalho apresentam fragilidades.

- As condicdes de acesso para portadores de
necessidades

especiais apresentam

fragilidades, assim como o0 acervo
bibliografico, instalagdes e acesso é biblioteca

é apresentado como fragilidade.

Discentes:

- As éareas de atividades esportivas e de
recreacdo sdo consideradas insatisfatdrias para
0s estudantes.

Os servicos de transporte é considerado

insatisfatorio.

- As instalagfes sanitarias (adequacgdo e

- Devem ser melhoradas a disponibilidade e

qualidade dos Laboratérios de Informatica
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limpeza) sdo consideradas satisfatorias de| para todos 0s cursos superiores.

acordo com os estudantes de todos os| - Acesso a internet deve ser melhorado.

CUrsos superiores. - Em relacdo aos recursos audiovisuais, sao
- As salas de aulas séo satisfatorias. considerados fracos.

- O servico de limpeza esta satisfatorio

Os laboratérios de aulas praticas séo
na opinido de todos o0s cursos [insatisfatorios.
superiores. - Necessidade de criagdo de saldo de
- O servico de seguranca esta |convivéncia.
satisfatorio - Servicos de enfermaria sdo desconhecidos para

a maioria.

Ac0es Propostas

- Ativar os laboratorios existentes e construir novos para atender as demandas dos cursos
implantados;

- Construcdo de novas salas de aulas para atender as demandas dos cursos superiores;

- Construcdo de novos laboratdrios para aulas praticas para atender 0s cursos superiores;

- Mobiliar e equipar salas de aulas e laboratorios;

- Melhorar a disponibilidade e qualidade dos equipamentos de informaética;

- Atualizar os equipamentos de informaticas dos laboratorios ja existentes;

- Ampliar e normatizar os estacionamentos;

- Melhorar a infraestrutura de prevencéo de incéndio e acidentes de trabalho e criar a CIPA;
- Melhorar o meio de transporte e deslocamento de alunos;

- Criar novos e melhorar os ja existentes acessos para portadores de necessidades especiais;

- Ampliar e atualizar o acervo bibliografico;

- Viabilizar e criar novos acessos a internet (disponibilidade de terminais para uso na
biblioteca e em outros locais);

- Ampliar e dinamizar o atendimento da mecanografia (xerox) e viabilizar a criacdo de uma
editora para atender as novas necessidades criadas.

- Realizar um estudo da viabilidade de criacdo de uma grafica no campus para atender a

crescente demanda da comunidade escolar.

DIMENSAO 8 — Planejamento e avaliacdo dos processos, resultados e eficacia da
autoavaliacao

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades
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- A atuacdo da Comissdao Propria de
Avaliacdo (CPA) tem atuacdo satisfatdria
para todos os discentes dos cursos
superiores, exceto para os discentes do curso
de Tecnologia em Redes de Computadores.

- A atuacdo da CPA no cadmpus quanto a
motivacdo dos alunos para participar do
processo de avaliacdo institucional foi
satisfatoria para a maioria dos discentes dos

CUrsos superiores.

- A atuacdo da Comissdo Prdpria de
Avaliacdo (CPA) pode ser melhorada de
acordo com os estudantes do curso de
Tecnologia em Redes de Computadores.

- A divulgacdo dos resultados da avaliacdo
institucional por parte da CPA deve ser
todos os

melhorada, de acordo com

discentes de todos 0s cursos superiores.

Ac0es Propostas

- Sistematizar as a¢6es de divulgacdo dos resultados da autoavaliacao;

- Divulgar de forma mais sistematizada o papel da CPA na comunidade institucional,

através de banners permanentes distribuidos em locais estratégicos da instituicao e outros;

- Criar uma caixa de sugestdes e criticas distribuidas estrategicamente em pelo menos dois

locais de maior acesso de estudantes e servidores na sede e na fazenda-escola.

- Reunir com representantes de turma e/ou curso para fortalecer a comunicagdo entre a CPA

e a comunidade escolar;

- Analisar e discutir os resultados com a Direcdo Geral.

29




Dimenséo 9 — Politica de atendimento aos estudantes e egressos.

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docentes:

- A politica de atendimento ao estudante é
considerada satisfatoria.

- O conhecimento dos servigos prestados
ao estudante pela Coordenacdo Geral de
Apoio ao Educando é satisfatdria.

- A qualidade dos servicos do Setor de
Alimentacdo e Nutricdo e Restaurante
Estudantil € muito boa.
Técnico-administrativos:

- A politica de atendimento ao estudante é
considerada satisfatoria.

- A eficacia dos servigos prestados aos
estudantes no setor que atua é satisfatoria.
- A assisténcia médica para situacdes de
emergéncia é considerada satisfatoria.

- A qualidade dos servicos do Setor de
Alimentacdo e Nutricdo é excelente.

- Os cursos ofertados pelo Campus
atendem a demanda regional.

Discentes:

O atendimento do restaurante é

considerado bom.

- O atendimento de CIEC é bom.

- O atendimento pelo Departamento de
Desenvolvimento Educacional (DDE) do
campus é satisfatorio.

- O atendimento pela Coordenacdo Geral
de Ensino (CGE) do Campus, na opinido

dos cursos é considerado satisfatorio.

Docentes:
- A qualidade dos servigos da cantina deve ser
melhorada.
- Deve ser revisto a condicdo de acesso a
portadores de necessidades especiais.
- A politica e mecanismos de incentivos a
participacdo de alunos nas atividades de
pesquisa deve ser melhorado.
- Melhorar a disponibilidade de materiais
didaticos.
Técnico-administrativos:
- A qualidade dos servicos da cantina deve ser
melhorada.
- Muitos desconhecem o0s servigos prestados
pela Coordenacdo Geral de apoio ao
Educando.
_ Os mecanismos de incentivo a pesquisa no
IFSULDEMINAS séo considerados fracos.
- A politica e mecanismos de extensdo do
Campus necessita melhoria.
Discentes:
- Estimular projetos de iniciacéo cientifica
- A acessibilidade a portadores de necessidades
especiais € insatisfatoria.
- O fomento financeiro (bolsas de iniciacdo
cientifica, bolsa

bolsa estdgio remunerado,

trabalho, auxilio moradia, transporte e

alimentacéo) deve ser melhorado.
- Areas de atividades esportivas e de recreagio

sdo consideradas insatisfatdrias pelos estudantes.
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- O atendimento dado pela Coordenagéo
Geral de Assisténcia ao Educando
(CGAE) é satisfatorio.

As atividades culturais sdo consideradas

insatisfatorias.

- A relacdo ao atendimento pela Direcdo Geral
do campus deve ser melhorada.

- O atendimento pelo Departamento de
Desenvolvimento Educacional (DDE) do campus
por algumas turmas precisa melhorado.

- O atendimento pela Coordenacdo Geral de
Ensino (CGE) do Campus por algumas turmas
necessita melhora.

- A participagdo em palestras e eventos
extracurriculares é considerado fraco.

- A participacdo em projetos e pesquisa do
Campus precisa ser melhorada.

- A participacdo bem como os conhecimentos do
CA, DA, DCE, Cooperativa e representante de
turma necessita ser impulsionada.

- O acesso a estagio dentro do Campus deve ser
viabilizado.

- O atendimento as necessidades de qualificacao
dos alunos pelas atividades académicas ¢é

considerado insatisfatorio.

| Melhorar os mecanismos de avaliagdo das

disciplinas pela direcdo geral do Campus.

DIMENSAO 10: Sustentabilidade Financeira

Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

- Adequacdo do nivel de endividamento | - Necessidade de desenvolver novos

compativel com as disponibilidades | mecanismos de reducdo de gastos

orcamentarias.

administrativos.

- Expressivo grau de acompanhamento e | - Acompanhamento de gastos para novas

controle das receitas.

metas de demandas educacionais,
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- Controle de ogastos, por meio da | administrativas e financeiras diante das
centralizagéo das autorizagOes das compras. | necessidades e prioridades da instituigéo.

- Equipe com elevado conhecimento | - Contingenciamento provisorio de um terco
relacionada aos gastos publicos e | dos gastos administrativos, extensivos a
contingenciamento de recursos. todos os Ministérios (reducdo orgamentaria
de cerca de R$ 1,9 bilhdes de reais mensais,
com base no Decreto Federal 8.389/2015), o
que prevé limitacdes a execuc¢do das despesas
mensais até o valor maximo de 1/18 avos do

orcamento.

Ac0es Propostas

- Elaborar, implantar e operacionalizar cronogramas de rotinas de trabalho e fluxo de
atividades afins;

- Divulgar sistematicamente o or¢camento recebido anualmente para a comunidade escolar,
com previsdo de gastos mensais;

- Implementar o sistema on-line de rede em todos os departamentos da instituicdo para
maior agilidade e processamento das atividades de informagéo;

- Orcamento participativo;

- Estabelecer programas de incentivo a reducdo dos gastos publicos;

- Fortalecer a ouvidoria nas questdes orcamentarias;

- Criar um plano de investimento de médio e longo prazo.

- Implementar a¢des de sustentabilidade na comunidade escolar, visando o consumo
racional, em atendimento a legislacdo vigente, para a economia de recursos da instituicao,
adotando metas de reducdo de 30% do consumo de agua e energia.

- Elaborar um boletim eletronico e diversas a¢des de comunicacdo para conscientizar a
comunidade sobre a importancia de minimizar os impactos ambientais e valorizar a
economia de recursos naturais.

- Implementar atividades e a¢cdes com a captagdo de orcamentos externos disponibilizados
por instituicbes de fomento ao ensino e pesquisa, como o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQq) e a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Minas Gerais (Fapemig).
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4.2 Campus Machado

A avaliacdo das dimensdes institucionais estabelecidas pelo SINAES foi

realizada no Campus Machado por meio de aplicacdo de questionario informatizado,

contendo diferentes secOes, que agruparam os tipos de perguntas de acordo com o

contexto no qual estavam inseridas.

Para tabulacdo dos resultados e identificacdo das potencialidades e fragilidades

foram utilizados os seguintes critérios:

Quando a soma do numero de respostas “6timo” ou “bom” indicou maior

porcentagem dos resultados, o item avaliado foi considerado uma

potencialidade;

Quando a soma do nimero de respostas “regular” ou “ruim” indicou

maior porcentagem dos resultados o item avaliado foi considerado uma

fragilidade;

Em casos onde a porcentagem de respostas “ndo tenho conhecimento”

foi muito alta e/ou ao ser somada com as respostas “regular” ou “ruim”

ultrapassou a condicao de potencialidade, o item foi considerado uma

fragilidade.

Dimenséo 1 — A missdo e o Plano de Desenvolvi

mento Institucional

Resultados

alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Conhecimento da misséo do IFSULDEMINAS.
Conhecimento do PDI.

Conhecimento sobre o projeto pedagdgico do

CUrso em que atua.

Técnico-administrativos
Conhecimento da misséo, objetivos e politicas de
ensino do IFSULDEMINAS.

Docentes

Participagé@o na construgédo do PDI.

Técnico-administrativos

\erifica-se que grande parte dos TAE’s (Técnico-
Administrativo em Educacdo) desconhece o PDI
(Plano de Desenvolvimento Institucional) e nédo
participou de sua elaboracao.

Participagdo e conhecimento do regimento e

resolucdes dos conselhos.
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Discentes
do

Desenvolvimento Institucional).

Conhecimento PDI (Plano de

Conhecimento do PPC (proposta, objetivos,

ementas e programas das disciplinas)

de
Administracdo, Agronomia, Zootecnia
do PDI

Desenvolvimento Institucional)

Discentes Tecnologia em  Alimentos,

Conhecimento (Plano de

Acdes Propostas

Sugere-se a Instituicdo, através do Departamento de Desenvolvimento Educacional, Coordenacao

Geral de Ensino e Coordenador de cada curso,

apresentacdo do PDI, considerando que alguns cu

para que toda comunidade académica possa conhecer e acompanhar o desenvolvimento do referido

plano e opinar sobre os rumos da Instituigéo.

Melhoria na comunicacdo com os estudantes, principalmente através da Coordenagdo dos cursos,

NDE e representantes discentes de cada curso para despertar o interesse na participacdo de assuntos

relacionados a Instituicdo.

uma melhoria nos mecanismos de divulgacdo e

rsos ndo participaram da sua construcdo em 2013,

Dimensdo 2 — A politica para o ensino, a pesquisa, a poés-graduacéo, a extensao e as

respectivas formas de operacionalizacgao, inclui

dos os procedimentos para estimulo

a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Resultados

alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes:

Atuacdo do Reitor.

Mecanismos de estimulo a realizacdo de
programas, projetos, cursos e prestacdo de
Servicos.

Trabalho interdisciplinar.

Em relag&o a Pesquisa:

Atuacdo da Pro-Reitoria de Pesquisa no Campus.
Atividades de pesquisa no campus.

Equipamentos e laboratorios disponiveis para o

desenvolvimento da pesquisa.

Docentes
Em relacdo a Pesquisa:
Apoio para a publicacdo de artigos em periodicos

pagos.

Técnico-administrativos

Nota-se que as politicas e mecanismos de
incentivo a participagdo dos TAE’s nos projetos
de pesquisa e de extensao sdo insuficientes.

N&o conhecem e ndo participam das praticas de
extensdo no campus.

Participagdo da comunidade na tomada de

Importdncia da pesquisa desenvolvida no

decisoes.
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IFSULDEMINAS para a sociedade.
Apoio para elaboracdo de projetos de pesquisa.
Participacdo em projetos de pesquisa.

de

participacdo de alunos nas atividades de pesquisa.

Politicas e mecanismos incentivo  a

Integragdo entre no
IFSULDEMINAS.

Relacédo entre as pesquisas e as areas de interesse

pesquisa e extensdo

dos cursos.

Conhecimento a
mecanismos de
IFSULDEMINAS.

respeito das politicas e

incentivo a pesquisa no

Em relagdo a Extenséo:

Atuacdo da Pro-Reitoria de Extensdo no Campus.
Atividades de extensdo do IFSULDEMINAS.
Apoio institucional para projetos de extensao sem
financiamento externo.

Participagdo em eventos ou projetos de extensdo.
Normas de aprovacdo dos projetos de extensdo
no IFSULDEMINAS.

Impacto atividades de  extensdo
IFSULDEMINAS para a

sociedade e para o ensino.

das

desenvolvidas no

Relacdo da extensdo com as atividades do ensino
no IFSULDEMINAS.

Relagdo da
desenvolvidas no IFSULDEMINAS.

Conhecimento dos objetivos institucionais em

extensdo com as  pesquisas

relacdo a extenséo.
Acompanhamento dos projetos de extensdo no
IFSULDEMINAS.

Articulagdo entre a extensdo e o0s 0Orgdos de

de

Administracao

Discentes Tecnologia em  Alimentos,
Estagios (Participagdo em estagios dentro do
campus e participagdo em estagios fora do

Campus).

Discentes de Tecnologia em Alimentos

Acompanhamento e participacao no
desenvolvimento dos planos de ensino;
Participagéo de Projetos de Pesquisa e extensao;
Discentes de Tecnologia em Alimentos,
Zootecnia

Atividades Culturais;

Discentes de Tecnologia em Alimentos,
Agronomia

Participagdo académica na tomada de decisGes
referentes ao curso;

Utilizacdo de bibliografia sugerida pelo curso

Para os discentes de Tecnologia em Alimentos,
Agronomia, Zootecnia

Participacdo em atividades culturais e esportivas;

Para os discentes de Tecnologia em Alimentos,
Ciéncias Bioldgicas, Agronomia, Cafeicultura,
Zootecnia

Participagdo dos Movimentos ou atividades
promovidas pelas entidades de representacédo
estudantil (CA, DA, DCE e/ou representante de

turma);
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fomento a extensao.

Em relacdo ao Ensino:
Atuacdo da Pro-Reitoria de Ensino no Campus.
Apresentacdo do Plano de Ensino e ementa da
disciplina para alunos no inicio do curso.
Pontualidade na entrega de notas/ resultados aos
alunos.

Manutencdo de um clima de respeito mutuo,
atencéo e trabalho produtivo.

Utilizagdo de técnicas e recursos didaticos
diversificados para ajudar na compreensdo e
fixacdo do conteudo.

Atualizacdo do conteddo programético da
disciplina.

Disponibilidade de horario para atendimento
extraclasse aos alunos.
atividades

Participagdo das complementares

promovidas pelo curso (reunibes, palestras,
seminarios e simpdsios).

Cumprimento do programa proposto no inicio do
semestre.

Indicagdo de leitura de livros, jornais, revistas e
sites da internet complementares as aulas.
Estabelecimento e apresentacdo de forma clara,
dos critérios de avaliagdo da disciplina e as
respectivas pontuacoes.

Incentivo a participacdo dos alunos em projetos
de pesquisa e extensdo da instituicao.

Divulgacdo dos resultados a fim dos alunos
corrigirem as possiveis falhas de aprendizagem.

Troca de experiéncias didaticas com outros

Atuacdo do CA, DA, DCE e/ou representante de

turma quanto as atividades académico-culturais;

Para os discentes de Cafeicultura, Zootecnia
de
Bolsa Trabalho,

Fomento financeiro: Sistemas Bolsas,

Iniciacdo cientifica, Bolsa
estagio-remunerado, auxilio moradia, transporte,

alimentacéo.

professores dos cursos.
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Utilizagdo de instrumentos e técnicas de
avaliacéo diversificados.

Desenvolvimento de avaliacdo continua.

Visita a biblioteca regularmente para a

verificagdo da atualizagéo do acervo.

Técnico-administrativos

\erifica-se que o0s servidores demonstraram
conhecimento dos cursos ofertados, das politicas
de ensino e das politicas, mecanismos de
incentivo a pesquisa.

Importdncia das pesquisas desenvolvida no

campus para a sociedade.

Discentes

Atendimento do Curso as expectativas dos
alunos;

Participacdo académica na tomada de decisfes
referentes ao curso;

Atuacdo do CA, DA, DCE e/ou representante de
turma guanto as atividades académico-culturais;
Participagdo dos Movimentos ou atividades
promovidas pelas entidades de representacéo
estudantil (CA, DA, DCE e/ou representante de
turma);

Participacdo em palestras, congressos, eventos e
atividades extras;

Atendimento do curso a formacdo profissional
prevista;

Adequacdo da matriz curricular;

Relacionamento docente para orientacdo e

esclarecimento de duvidas fora da sala de aula;

Disponibilidade de tempo do professor orientador,
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para atividades programadas(TCC, estagio e
monitoria);

Critérios de selecdo para ingresso no Ccurso;
Participacdo de Projetos de Pesquisa e extensao;
Incentivo a participacdo dos alunos em
atividades de pesquisa, extensdo e/ou culturais);
Atividades Culturais;

Participacdo em atividades culturais e esportivas;
Fomento financeiro: Sistemas de Bolsas,
Iniciacdo cientifica, Bolsa Trabalho, Bolsa
estagio-remunerado, auxilio moradia, transporte,
alimentacéo;

Participacdo em estdgios dentro do campus;
Participacdo em estagios fora do Campus;
Mecanismos de avaliagéo das disciplinas;
Autoavaliacdo do aluno em relacdo aos aspectos:
pontualidade, permanéncia, frequéncia as aulas,
Utilizacdo de bibliografia sugerida e busca por
outras referéncias bibliogréficas, habilidade para
trabalnar em grupo, relacionamento com
professores, nivel de conhecimento de perfil
profissional do curso; Estudo sistematico do
contetdo da disciplina; atencdo e envolvimento
nas atividades na sala de aula;rendimento na
disciplina; conhecimento  anterior  para
acompanhar disciplinas; cumprimento de prazos;
Acompanhamento e participacao no

desenvolvimento dos planos de ensino

Acdes Propostas

Identificacdo e ampla divulgagdo de mecanismos de apoio para a publicagdo de artigos em
periddicos pagos.
Embora as atividades de pesquisa tenham alcancado indices de potencialidade pelos docentes,

indica-se uma ampla divulgacdo dos mecanismos de participacdo e elaboracdo de projetos nesta
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area. Tal medida se faz necessaria, pois uma porcentagem razoavel dos docentes afirmam considerar
este processo regular ou ruim ou mesmo desconhecé-lo.

Articulacdo entre a extensao e 0s 6rgdos de fomento a extensao.

Quanto a participacdo em eventos ou projetos de extensdo, uma porcentagem relevante dos
docentes (47%) indica este item como uma fragilidade. Sugere-se ampla divulgagédo sobre editais
em vigéncia para viabilizar tais atividades.

Implementagdo de semindrios de integracdo de novos servidores no contexto educacional com
explanacdes sobre a dindmica de participacdo em projetos de pesquisa e extensdo e suas
articulacbes com o6rgaos de fomento.

Capacitacdo dos servidores para a elaboragédo de projetos de pesquisa e extensao.

Comprometimento das coordenagdes de curso para apoio e incentivo para a elaboracdo de projetos
e esclarecimento sobre a relacdo os eixos norteadores (ensino, pesquisa e extensao).

Estimular a participacdo dos técnico-administrativos, docentes e discentes nos projetos de pesquisal
e extensdo através de bolsas.

Sugere se a Instituicdo que faga uma maior divulgacdo dos projetos existentes, principalmente de
pesquisa e extensdo para que todos os alunos tenham oportunidade de participar e realizar
atividades relacionadas a iniciacao cientifica e pesquisas desenvolvidas no ambiente educacional.
Quanto aos estagios, firmar convénios para atender as necessidades dos alunos de capacitacdo, bem
como cumprir a carga horaria necesséria para o complemento do curso.

Melhoria na divulgacdo sobre fomento financeiro para que desde o ingresso no curso o aluno saiba
como se beneficiar dos recursos disponiveis no campus.

Ampliar a promocdo de eventos em geral e estimular (Direcdo, Coordenacdo de curso,
Representacdo Estudantil) a participacdo nos eventos, atividades culturais e esportivas, sejam
promovidas pelo cAmpus ou curso, bem como pelos discentes.

Estimular (coordenadores dos cursos) a atuacdo da representacdo estudantil junto aos demais
discentes quanto as atividades académico-culturais, mediagdo entre turma e coordenacgdo de curso,
bem como a sua efetiva participacdo na representacao de seu curso na tomada de decisdes referente
a0 curso.

Estimulo a participacéo de toda comunidade académica na tomada de decisdes.
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Dimenséo 3 — A Responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente

no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social,

ao

desenvolvimento econdémico e social, a defesa do meio ambiente, da memobria

cultural, da producdo artistica e do patriménio

cultural

Resultados

alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes
Importancia da pesquisa desenvolvida no
IFSULDEMINAS para a sociedade.
atividades  de

IFSULDEMINAS

Impacto  das extensao

desenvolvidas no para|

sociedade.

Técnico-administrativos
Existéncia da integracdo entre o Campus e a
comunidade, bem como o atendimento as

demandas regionais expressa nOS  CUrsos
ofertados e na promoc¢do do desenvolvimento
econémico, social e preservacao ambiental.

Impacto positivo na sociedade das atividades de
pesquisa e extensdo, assim como imagem do
IFSULDEMINAS Machado

sociedade.

- Céampus na

Técnico-administrativos
Fragilidade nas préticas de incentivo a producgao
cultural implementadas no Campus Machado.

Acdes Propostas

Aprimoramento das técnicas, da abrangéncia e

producdo cultural.

a da implementacdo de préaticas de incentivo a
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Dimenséo 4 — A comunicac¢do com a sociedade

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Docentes

Formas de comunicacdo/informagéo visual no
Céampus (murais, cartazes, etc).

Jornal e estacdo de radio do campus.

Site do cdmpus e do IFSULDEMINAS.
Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos
(malotes, entrega de correspondéncia, etc) no

campus e na reitoria.

Técnico-administrativos

Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos
(malotes, entrega de correspondéncia, etc).
Formas de comunicacao/informacdo visual no
Campus (murais, cartazes, etc).

Integracéo entre o Campus e a comunidade.
Atendimento as demandas regionais expressa nos
cursos ofertados e na promocdo do
desenvolvimento econdmico e social e na geracao
de impactos positivos na sociedade por meio das
atividades de pesquisa e extensao.

Servicos de portaria.

Imagem da Instituicdo diante da sociedade.

Discentes

Meios de Comunicacdo (Radio, Jornal...)

Acdes Propostas

Ampliacdo da divulgacdo das acOes realizadas na Instituicdo e projetos de pesquisa e extensao
desenvolvidos no IFSULDEMINAS.
Melhoria constante das formas de comunicagdo no cdmpus e com a sociedade.

Apoio e investimento no sistema de comunicacdo da instituicdo, a fim de que toda a comunidade
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escolar, principalmente, os discentes, possam continuar usufruindo dos meios de comunicagéo e
encontrar neles uma oportunidade de construcdo de conhecimentos e integracdo do ambiente

educacional com a sociedade.

Dimensdo 5 — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condic¢bes de trabalho

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Docentes Docentes

Satisfacdo dos servidores com as atividades quelAssisténcia médica para situacfes de emergéncia.
desenvolvem.

Condic0es gerais do local de trabalho.
Oportunidades e condigbes de desenvolvimento
pessoal no IFSULDEMINAS.

Aproveitamento de seu potencial no ambiente de
trabalho.

Estimulo e apoio para a inovagdo de processos e
formas de trabalho.

Aptiddo para exercer as atividades atribuidas.
Conhecimento de todas as rotinas e atividades
desenvolvidas no setor em que trabalha.
Motivacao para o trabalho.

Atuacdo dos professores em suas respectivas
areas de formacao.

Conhecimento sobre as politicas de pessoal e a
carreira dos docentes.

Atualizacdo oferecida pela instituicdo, em

questdes didatico—pedagogicas.

Técnico-administrativos
Politicas de pessoal no que tange ao plano de
carreira.

Aproveitamento de seu potencial e aptiddo no
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ambiente de trabalho.

Satisfacdo quanto aos treinamentos ofertados pela
Instituicdo.

Motivacao para o trabalho.

Oportunidades e condigbes de desenvolvimento
pessoal e o relacionamento interpessoal, com
professores, estudantes.

Assisténcia médica para situacdes de emergéncia.
Chefia do departamento em que os técnicos

trabalham.

Ac0es Propostas

Esclarecimento sobre o funcionamento do sistema de saude no campus.
Melhoria continua nas politicas de pessoal.
Motivacdo e oferta de condigdes para atuacdo da Comisséo Interna de Superviséo (CIS) e Comissao

Permanente de Pessoal Docente (CPPD).
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Dimensdo 6

A organizagdo e gestdo

funcionamento e representatividade dos colegiados,

da instituicdo, especialmente o
sua independéncia e

autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios.

Resultados

alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes
Atuacédo do Reitor.
Atuacdo da Pro- Reitoria de Administracdo e

Planejamento.

Conhecimento sobre 0 estatuto do
IFSULDEMINAS.
Conhecimento  sobre 0s regimentos do

IFSULDEMINAS.

Conhecimento sobre a estrutura administrativa do
IFSULDEMINAS.

Atuacdo do conselho superior.

Atuacio dos Orgdos Colegiados.

Participacdo da comunidade académica nas
tomadas de decisoes.

Cumprimento dos dispositivos estatutarios e
regimentais de 6rgdos colegiados e comissdes.
Clareza sobre as e
responsabilidades de da
administragdo do IFSULDEMINAS - Campus
Machado.

Conhecimento da importancia, funcionamento e

competéncias

cada setor/nivel

responsabilidade do setor do qual o docente faz
parte.

Grau de autonomia dos 6rgdos colegiados que
atuam no instituto (Sindicato, Conselho Superior
e outros).
Conhecimento a
de

respeito das politicas e

mecanismos incentivo a pesquisa no

Docentes
Orientagcdo sobre procedimentos em caso de
acidentes.

Técnico-administrativos
Conhecimento do
Resolucdes dos Conselhos do IFSULDEMINAS

— Campus Machado.

Estatuto, Regimento e

Grau de envolvimento da comunidade escolar nos

processos decisorios.

de

Agronomia, Cafeicultura, Zootecnia

Discentes Tecnologia em  Alimentos,

Cantina (variedade e qualidade de produtos

alimenticios);

de

Administracdo, Agronomia

Discentes Tecnologia em  Alimentos,

Servicos de transporte externo.
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IFSULDEMINAS.

Relacionamento com os técnicos administrativos
do campus.

Relacionamento entre a direcdo e coordenacdes
de curso.

Relacionamento com professores.
Relacionamento com estudantes.

Relacionamento com seu superior imediato.
Relacionamento com Diretor de
Desenvolvimento de Ensino — DDE.
Relacionamento com Coordenacdo Geral de
Ensino — CGE.

Relacionamento com os coordenadores de curso
que docente atua.

Incentivo dos coordenadores dos cursos quanto a
participacdo dos docentes nas decisdes referentes
a0 curso.

Contribuicdo do trabalho dos coordenadores para
COM 0S CUrsOS.

Disponibilidade  dos  coordenadores  para
atendimento dos docentes.

Aproveitamento de seu potencial no ambiente de
trabalho.

Capacidade de identificar problemas no ambiente
de trabalho.

Grau de preocupacdo da instituicdo com seus
servidores.

Conhecimento de todas as rotinas e atividades
desenvolvidas no setor em que trabalha.
Instrucbes e orientacbes recebidas para o0
desenvolvimento de suas atividades.

Conhecimento sobre os regimentos do Campus.

Trabalho em equipe no ambiente em que atua.
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Oportunidade de expor ideias no ambiente em
que atua.

Atuacdo dos professores em suas respectivas
areas de formacao.

Adequacdo de carga horaria de docéncia.
Conhecimento do Cédigo de Conduta e Etica.
Apoio e orientacdo didatico-pedagdgicos.
Atuacdo dos orgdos Colegiados.

Participacdo da comunidade académica nas
tomadas de decisoes.

Cumprimento dos dispositivos estatutarios e
regimentais de 6rgdos colegiados e comissdes.
Clareza sobre as competéncias e
responsabilidades de cada setor/nivel da
administragdo da IFSULDEMINAS - Céampus
Machado.

Conhecimento sobre a importancia,
funcionamento e responsabilidade do Setor do
qual faz parte.

Grau de autonomia dos 6rgdos colegiados que
atuam no Instituto (Sindicato, Conselho Superior

e outros).

Técnico-administrativos

Amplo conhecimento sobre os diversos setores
do Cémpus, bem como as atividades por eles
realizadas e a importancia, funcionamento e
responsabilidade do departamento do qual faz
parte.

Instrucbes e orientacbes recebidas para o0
desenvolvimento de suas atividades.
Atendimento dos diversos departamentos, como

também da Direcdo geral.
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Conhecimento da existéncia do organograma.
Conhecimento da atuacdo dos pares nos Orgaos

colegiados.

Discentes

Secretaria  Escolar(Qualidade  servicos e
atendimento);

Biblioteca: Horario de funcionamento e
Qualidade do Atendimento);
Mecanografia(qualidade do atendimento);
Cantina (atendimento, qualidade sanitaria
variedade e qualidade dos produtos alimenticios);
Enfermaria( horario e qualidade do atendimento);
Mecanografia (horario de funcionamento);
Servicos de Limpeza;

Servicos de Transporte;

Servicos de seguranca;

Zelo pelo patriménio do campus;

Atendimento pela Direcdo Geral do Campus,
Atendimento pela Coordenacdo Geral de Ensino
(CGE), Atendimento pela Coordenacdo Geral de
atendimento ao educando (CGAE)Atendimento
pelo DDE(Departamento de Desenvolvimento

Educacional).

Ac0es Propostas

Sugere se que seja acompanhada a qualidade de alguns servicos prestados aos alunos como Cantina
(variedade e qualidade dos produtos) e transporte externo disponivel para acesso ao campus.
Sugere-se, ainda, esclarecimentos sobre o funcionamento de setores, tais quais como Enfermaria e
Refeitorio do cdmpus.

Embora os TAE’s conhecam as atividades, competéncias e responsabilidades de cada setor, torna-se
fundamental a instrumentalizacdo, pelos oOrgdos colegiados e a instituicdo, de formas de
comunicagdo mais eficazes para sanar o grande contingente de pessoas que desconhecem a atuagédo

dos mesmos, como: radio, murais, reuniées mensais com pares, entre outros.
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Realizacdo de reunides periodicas que possibilitem a interacdo direta entre as instancias (Pro-
reitorias, Colegiados, Coordenacgdes) e os demais setores administrativos e académicos para tentar
aumentar o grau de envolvimento da comunidade escolar nos processos decisorios.

Divulgacdo permanente sobre o estatuto do IFSULDEMINAS considerando-se que uma relevante
porcentagem dos docentes e técnico-administrativos avaliaram como tendo conhecimento regular
ou ruim sobre este documento. A mesma agéo é proposta para os regimentos do IFSULDEMINAS.
Embora a participagdo da comunidade académica nas tomadas de decisdes tenha sido uma
potencialidade indicada pelos docentes, cerca de 37% deles ndo consideram a efetividade desta
proposta. Sugere-se orientar os alunos e docentes sobre as atividades nas quais esta participacédo se

torna possivel de execugéo.

Dimensdo 7 — A infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao.

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Docentes Docentes

Ambiente fisico da sala de aula (iluminacdo,Quantidade do acervo da biblioteca em sua area
ventilacdo, espago, mobiliario, etc). de atuagéo.

Ambiente fisico dos laboratorios de aulas praticas|Estacionamento.

(iluminacéo, ventilacdo, espaco, mobiliario, etc). |Orientacdo sobre procedimentos em caso de
Ambiente fisico das salas de professoresfacidentes.

(iluminagdo, ventilacdo, espago, mobiliario, etc). [Cantina.

Disponibilidade e qualidade dos equipamentosDisponibilidade e condi¢des dos equipamentos de
audiovisuais. protecdo individual.

Disponibilidade e qualidade dos equipamentos de
informatica. Discentes de Tecnologia em Alimentos
Qualidade do acervo da biblioteca em sua area de|Areas de atividades esportivas e de recreagao;
atuacéo.
Organizagéo e limpeza. Discentes de Tecnologia em Alimentos,
Infraestrutura de seguranga pessoal e patrimonial. Administracao

Infraestrutura de prevencdo de incéndio e|InstalagGes sanitarias(adequacéo e limpeza);
acidentes de trabalho.

Restaurante estudantil.
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Disponibilidade de materiais didaticos.
Ambiente para préatica esportiva.
de de

comunicacdo como mecanismos para garantir que

Servico tecnologia informacdo e
0 corpo social colabore com a tomada de decisdes
(internet e outros recursos).

de

necessidades especiais.

Condic6es acesso para portadores de
Condicgoes fisicas e higiénicas das instalacfes

sanitarias.

Técnico-administrativos

Meios de transporte.

Acessibilidade aos portadores de necessidades
especiais.

Acervo bibliografico, instalacbes e acesso a
Biblioteca.
Atendimento  dos  setores  Almoxarifado,
Protocolo, Recursos Humanos, NTI, Diretoria
Geral.

Equipamentos e materiais disponiveis para as
atividades profissionais.

Ambiente fisico dos setores.

Equipamentos de comunicacdo e informacdo.
Acesso aos equipamentos de informatica e
Internet.

Condicg0es de estacionamento.

Organizacéo e condicdes de limpeza.
Infraestrutura de seguranca pessoal, patrimonial
prevencdo de incéndio e acidentes de trabalho.
Condicg0es das instalagdes sanitarias.

Servigos prestados pela cantina.

Discentes de Tecnologia em Alimentos,
Administracdo, Agronomia, Cafeicultura,
Zootecnia

Acesso a internet no campus (salas de aulas,

setores);

de

Administracao,

Discentes Tecnologia em  Alimentos,

Ciéncias Biologicas,
Agronomia, Zootecnia

Saldo de Convivéncia.

Discentes da Zootecnia

Acessibilidade a portadores de necessidades
especiais;

Biblioteca (Acervo)
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Discentes

Acessibilidade a portadores de necessidades
especiais;

Areas de atividades esportivas e de recreacio;
Biblioteca(Acervo, acesso a internet,
disponibilidade dos terminais, acessibilidade a
portadores de  necessidades educacionais
especiais, Salas de Estudos, Ambientacao);
Laboratorios de informatica (acesso a internet,
disponibilidade e qualidade);

Acesso a internet no campus (salas de aulas,
setores);

Mecanografia(Material e maquinas utilizadas);
Recursos audiovisuais;

Salas de aulas;

Saldo de Convivéncia;

Instalacdes sanitarias(adequacdo e limpeza);

Laboratdrios para aulas praticas.

Acdes Propostas

Investimento e ampliacdo das vagas de estacionamento, que garantam aos servidores, discentes e
visitantes as condi¢bes necessarias.

Embora a infraestrutura de prevencdo de incéndio e acidentes de trabalho tenha sido considerada
uma atual potencialidade para os docentes, é necessaria a definicdo de um plano de Seguranca de
Trabalho e realizacdo de eventos esclarecedores sobre o assunto. Recomenda-se a execucdo de
acOes efetivas na prevencdo de acidentes de trabalho e incéndio, que contemplem uma equipe
técnica para coordenar trabalhos, criar uma Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA,
cursos, treinamentos e campanhas de conscientizacao.

Aquisicdo de materiais para melhoria da quantidade do acervo da biblioteca de acordo com 0s
Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC).

Conscientizagdo de toda a comunidade escolar sobre o zelo com o patriménio publico.

Sugere se que a Instituicdo melhore as rampas de acesso para deficientes e realize adaptacdes em
algumas sala de aula para dar maior mobilidade as pessoas portadoras de necessidades

especiais(Curso de Zootecnia).
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Nas instalacfes sanitarias recomenda-se disponibilizar material de higiene pessoal.
Construcéo de Saldo de Convivéncia.
Com relacdo ao transporte e necessario aumentar os horarios de 6nibus que vdo até o campus,

buscando atender a necessidade da instituicao e principalmente dos alunos.

Dimenséo 8 — Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficicia da autoavaliacdo institucional

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Docentes, discentes e técnico-administrativos |Discentes de Tecnologia em Alimentos
Atuacdo da CPA no Campus quanto a motivarDivulgacdo dos resultados da avaliacéo;
dos docentes a participacdo no processo de[Motivacdo pela CPA para a participacao na

avaliagéo institucional. avaliagéo.

Atuacdo da CPA no Campus quanto a publicacéo

dos resultados da avaliacdo institucional.

Acdes Propostas

Ampliacdo dos meios de publicagdo dos resultados da autoavaliacdo institucional, como também o
estimulo a participacao.

Utilizacdo dos resultados da avaliacdo institucional pelos coordenadores de curso para definicao de
acOes de participacdo efetiva de todos os segmentos.

Consolidacgdo da pratica de avaliacdo institucional.

Aperfeicoamento da elaboracdo das perguntas e instrumentos de avaliacdo para obter informacdes
mais precisas e contextualizadas nas dimensfes para contribuir com 0s processos de gestdo
administrativa e académica da instituicao.

Previsdo da execucdo de acOes por parte da gestdo institucional objetivando sanar as fragilidades

apresentadas pela CPA mediante a tabulacdo de seus resultados.
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Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes

Resultados

alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Politica de atendimento ao estudante na
instituicao.

Servicos prestados ao estudante pelo setor que
atua.
Conhecimento dos servicos prestados pela
Coordenagédo Geral
(CGAE).

Disponibilizacdo de horario de atendimento aos

de Apoio ao Educando

alunos fora da sala de aula.
Qualidade dos servigos do setor de alimentagdo e

nutricéo.

Técnico-administrativos

Qualidade da politica de atendimento ao
estudante expressa pelos servicos prestados pela
Instituicdo, pelo setor que atual e em particular
pela Coordenacdo Geral de Apoio ao Educando.
Qualidade dos servigos do setor de alimentacédo e

nutricdo.

Discentes

Atendimento pela Direcdo Geral do Campus;
Atendimento pela Coordenacdo Geral de Ensino
(CGE); Atendimento pela Coordenacdo Geral de
atendimento ao educando (CGAE);Atendimento
pelo DDE(Departamento de Desenvolvimento
Educacional).
Disponibilidade professor para orientagdo e

esclarecimentos de dividas fora de sala de aula;

Docentes

Meio de transporte e deslocamento de alunos.

Discentes de Tecnologia em Alimentos
Incentivo a participacdo dos alunos em
atividades de pesquisa, extensdo e/ou culturais);

Atendimento pelo DDE (Departamento de

Desenvolvimento Educacional).
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Quanto ao Coordenador do Curso: Atuagao como
mediador em situacbes de conflito e/ou
dificuldades entre 0 professor/aluno;
Relacionamento com 0S alunos;
Comprometimento com as atividades
extracurriculares; Acompanhamento das
atividades do curso; Incentivo a participacdo dos
alunos em atividades de pesquisa, extensdo e/ou
culturais; Disponibilidade para orientacdo e

esclarecimento de duvidas.

Ac0es Propostas

Incentivo continuo e preparacdo dos servidores para atendimento personalizado aos alunos nos mais
variados contextos: pedagdgico, administrativo, profissional e psicoldgico.

Fortalecimento e incentivo a participacdo dos alunos nas reunies para tomadas de decisdo sobre 0s
rumos do curso.

Otimizacdo da politica de atendimento aos discentes, organizando as representacfes estudantis nal
Instituicdo, uma vez que muitos dos discentes entrevistados desconhecem a estrutura de

representagéo estudantil.

Dimensdo 10 — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado da
continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior.

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Adequacdo dos recursos financeiros as reaisDependéncia de previsdo orcamentaria.

demandas do Campus.

Acdes Propostas

Busca de parceiros em empresas publicos/privadas.
Participacdo em editais de fomento que contemplam atividades de Ensino, Ciéncia, Tecnologia e

Inovacao.
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4.3 Campus Muzambinho

A avaliacdo das dimensdes institucionais estabelecidas pelo SINAES foi

realizada no Campus Muzambinho por

meio de aplicagdo de questionario

informatizado, contendo diferentes secOes, que agruparam os tipos de perguntas de

acordo com o contexto no qual estavam inseridas. Os resultados foram tabulados,

identificando as potencialidades e fragilidades.

Dimenséo 01 — A misséo e o plano de desenvolvimento institucional

AcOes
programadas docentes e discentes;

no PDI/PPI/PPC

- Divulgacdo do PDI entre os servidores administrativos,

- AcBes compativeis entre PDI/PPI/PPC.
- Coeréncia das acOes académico-administrativas em fungéo

dos propositos declarados no PDI;

AcOes realizadas

pela Instituicio

da Instituicdo.

- Finalizacéo do PDI.

- Discusséo para reformulacéo do PDI,
- Discusséo para reformulagéo do PPI;

- Discussao para analise das a¢cdes de cumprimento da missdo

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

- Dentro dos cursos, os PPC estdo adequados
ao PDI.

- As atividades do IFSULDEMINAS dentro
dos campos do Ensino, Pesquisa e Extensao
cumprem o PDI e a misséo do Instituto.

- Os servidores em suas atividades buscam
atuar em consonancia com o PDI, buscando
adequar a missdo do Instituto a sua atuacéo

como servidor.

- Grande parte dos discentes ainda continua a
desconhecer o PDI.
Os

pouco se envolvem com o funcionamento

servidores técnico-administrativos
dos cursos.
- Os discentes pouco se envolvem com

atividades de representacdo estudantil.
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Acdes Propostas

- Divulgar o PDI e os PPC dos cursos a seus respectivos discentes visando um maior

conhecimento do sistema a qual estdo inseridos.

- Promover acbes entre os servidores técnico-administrativos, que atuam junto aos

cursos e aos discentes, sobre o PPC e o funcionamento dos respectivos cursos.

- Divulgar de forma mais direta o PDI para a comunidade escolar.

Dimensédo 02 — A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e
as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais

modalidades.

AcOes
programadas no
PDI/PPI/PPC

- Discussdo da politica de pesquisa e de extensdo do
IFSULDEMINAS.

- Discussdo da politica de Pos-Graduacdo do
IFSULDEMINAS.

- Avaliacdo dos PPC dos cursos do IFSULDEMINAS.

- Revisdo dos regulamentos relativos a politica de Ensino,
Pesquisa e Extensao.

- Ampliacdo dos convénios firmados com a iniciativa publica
e privada para viabilizacdo de projetos no ambito da pesquisa
e extensao.

- Ampliacdo da politica de bolsas de incentivo a pesquisa e

extensdo a discentes e a servidores.

AcOes realizadas

pela Instituicdo

- Discusséo e reformulagdo dos PPC de cursos superiores.

- Chamada publica para consulta de necessidade de abertura
de novos cursos.

- Constituicdo do NDE do Curso de Medicina Veterinaria.

- Elaboracdo do PPC do Curso de Medicina Veterinaria.

- Reformulacdo e discussdo do projeto de Pos-graduacdo
Stricto sensu, na modalidade de Mestrado Profissionalizante,
encaminhado a CAPES.

- Discusséo e adequacgdes do PIQ - Programa de Incentivo a

Qualificacdo dos servidores.
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- Aumento do numero de liberacBes de docentes para
qualificagdo profissional ao nivel de mestrado e doutorado.

- Ampliacdo do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao
Cientifica e de estagio remunerado nao obrigatdrio.

- Regulamentacdo do Programa de Monitorias, voluntérias e
com bolsa, dentro do IFSULDEMINAS.

- Por mérito das agBes desenvolvidas nas areas da pesquisa e
extensdo, aumento por parte da FAPEMIG do nUumero de
bolsas de iniciacao cientificas.

- Realizacdo de processos seletivos de candidatos ao PIBIC
FAPEMIG, CNPqg e CAPES.

- Realizacdo do 11° Congresso Nacional de Meio Ambiente de
Pocos de Caldas.

- Realizagdo do 1° Congresso de Educacao Fisica.

- Realizagdo da 6 Jornada Cientifica do IFSULDEMINAS

- Realizacdo do 5° Congresso de Educacdo da AMOG.

- Realizacao das semanas académicas de cursos (22 Semana de
Ciéncias Bioldgicas e 32 Semana de Engenharia Agronémica).
- Aumento nas atividades de visitas técnicas realizadas por
docentes e discentes.

- Aumento dos recursos do EVACT, Edital de Apoio
financeiro na participacdo de eventos académicos a discentes.
- Aumento dos recursos para docentes e servidores
participarem de eventos académicos nacionais e

internacionais.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidades

- Ampliagdo de projetos no ambito da
pesquisa e da extensao.

- Maior articulacdo entre NIPE, CIEC,
coordenagdes de cursos e Pro-Reitorias.

- Atendimento dos discentes em horarios

- Os docentes ainda apresentam uma

alta carga-horéria, resultando numa

baixa producéo cientifica.

- Baixo numero de grupos de

pesquisas.
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especiais.
- Positiva integracdo entre docentes e
discentes.
- Acervo bibliotecario ampliado e

reformulado.
- Docentes avaliados positivamente pelos
discentes.

- Grandes incentivos aos discentes para
participacdo em projetos de pesquisa e
extenséo.

- Coordenadores de curso comprometidos na
busca de exceléncia e qualidade dos cursos.

- Efetiva participacdo da Pro-Reitoria de
Ensino dentro do Campus, estando presente e
atuante na organizacdo e funcionamento das
acOes relativas ao ensino.

- Efetiva participacdo da Pro-Reitoria de
Pesquisa, Inovacdo e Pds-Graduagdo,
extremamente atuante nas agdes de pesquisa.
- Reunides dos discentes com o0s gestores do
IFSULDEMINAS,

proximidade dos

proporcionando  uma
maior discentes na

administragdo da Instituicdo.

- Pré-Reitoria de Extensdo pouco

atuante.
- PPC de alguns cursos,
principalmente  técnicos, ainda

precisam ser reformulados e
adequados  aos
IFSULDEMINAS.

- Baixo envolvimento dos discentes

padroes  do

e docentes em projetos que visem

inovacéo tecnoldgica.

Acdes Propostas

- Promover discussGes dos PPC dos cursos do IFSULDEMINAS dentro dos

Colegiados para realizar as reformas necessarias.

- Revisar novamente a Normativa Docente, visando um melhor cumprimento da

mesma.

- Incentivo de criacdo de grupos de pesquisa em novas areas tematicas.

- incentivo aos docentes e discentes quanto a processos de inovagéo tecnoldgica.
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Dimensdo 03 - A responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribui¢cdo em relacédo a inclusao social, ao
desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memdria
cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

Acoes - Discussd@o de novas politicas de inclusdo social de discentes
programadas no dentro do IFSULDEMINAS.
PDI/PPI/PPC - Ampliag&o de politicas de acesso, selecdo e permanéncia de

discentes de baixa renda e aos portadores de necessidades
especiais.

- Discussdo de politicas e ampliacdo de a¢Bes que contribuam
com a interacdo Instituto e sociedade.

- Discussdo da atuacdo e ampliacdo na oferta servicos a
sociedade civil organizada.

- Incentivo as préaticas de educacdo, saude, lazer, cultura e de

cidadania por meio de projetos de extens&o.

Acbes realizadas - Disponibilizacdo aos discentes de acesso ao Programa Bolsa
pela Instituicéo Permanéncia do Governo Federal.

- Ampliacdo da concessdo de auxilios moradia, de transporte,
de alimentacdo e de material didatico aos discentes de baixa
renda.

- Por meio de projetos de extensdo realizaram-se campanhas,
no ambito da saude e meio ambiente, junto a comunidade.

- Promocdo de atividades de extensdo desenvolvidas com
grupos de terceira idade e criancas carentes do municipio.

- Ampliacéo da oferta de Cursos na modalidade PRONATEC
para o atendimento da necessidade de formacdo de mao de
obra qualificada.

- Ampliacéo do sistema de Educagéo a Distancia, atendendo
uma maior quantidade de municipios e ofertando um maior
namero de cursos.

- Ampliacdo de agOes dos projetos de extensdo para o

atendimento de agricultores familiares.

- Ampliacdo de projetos de resgate da memoria historico-
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cultural do Campus.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidades

- O Campus apresenta grande insercao dentro

do municipio, exercendo forte impacto
econdmico e social.

- O Campus exerce forte impacto regional no
que tange ao suprimento de formagédo de
mé&o-de-obra por meio dos diversos cursos
ofertados.

- O Campus continuamente visa atender as

- Mesmo sendo impactante a
atuacdo a nivel municipal e regional,
parte da sociedade ndo reconhece o
Campus como fonte de tecnologia.

- O Campus ainda promove poucas
atividades de extensdo junto a
comunidade local.

- Déficit de projetos de pesquisa

necessidades e demandas dos discentes nos voltados ao atendimento da

aspecto  socioculturais e na questdo comunidade local ainda é um

econdmica, em casos de discentes com baixa problema.
renda.
- Infraestruturas fisicas de qualidade.

- Atendimento dos discentes pelos docentes.

Acdes Propostas

- Realizar atividades que promovam a integracdo do Instituto com a Comunidade,
trazendo-a para conhecer o Campus e realizando atividades no municipio.

- Maximizar na oferta de cursos na modalidade de Formacéo Inicial Continuada (FIC)
e PRONATEC, em parceria com entidades publicas e privadas.

- Promover parcerias com instituicdes de representacdo de classes tais como sindicatos
rurais, conselho municipal de desenvolvimento, Emater, Casa da Cultura, com o
intuito de levantar demandas da comunidade.

- Realizar a¢des publicitarias no municipio e regido quanto aos servicos prestados pelo
Campus, tais como anélises laboratoriais, de alimentos, de saude, etc.

- Estimular e fomentar projetos de extensdo, criando editais especificos para tais
projetos.

- Ampliacéo de politicas de incluséo e responsabilidade social;
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Dimenséo 04 — Comunicac¢do com a sociedade.

AcOes

programadas
no PDI/PPI/PPC

- Ampliacéo de politicas de comunicacdo implementadas.

AcOes

realizadas

pela Instituicéo

- Usos de painéis interativos em pontos de grande movimento
interno para divulgacéo de recados e mensagens.

- Utilizagdo de servicos de SMS e e-mail para divulgar as
acoes do Campus.

- Utilizacdo de servicos de WhatsApp Messenger para
divulgar as acfes do Campus.

- Remodelacgéo dos sistemas de institucionais de e-mail.

- Participacdo em eventos culturais e artisticos na sociedade
civil, local, regional e nacional divulgando o nome da
Instituicdo bem como os servicos e atividades prestados.

- Melhorias no sistema de internet do Campus.

- Publicacdo de resultados de projetos realizados pelo
Campus.

- Chamada publica para abertura de novos cursos superiores.

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidades
- Setor de comunicagdo bem equipado, com - Processo de comunicagdo ainda
infraestrutura e profissionais capacitados. falho, onde parte das informagdes

- Sistemas de edicdo de informacbes bem ndo € transmitida com clareza a

estruturados (estudios, parte gréafica, servicos todos 0s envolvidos (exemplo:

de internet, etc).

mudangas em rotinas e horarios de
aula ndo sdo repassadas a todos os
envolvidos, causando transtornos a

docentes e discentes).
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Ac0es Propostas

- Criacdo de paginas do IFSULDEMINAS nas principais redes sociais.
- Maximizar a oferta dos boletins de servicos.
- Incentivar a comunidade a participar as atividades do Campus.

- Incentivar a comunidade a ler os boletins.

Dimensdo 05 — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicOes de trabalho.

Acoes - Ampliacdo de politicas de qualificacdo docente e técnico

programadas no administrativo, obedecendo a legislag&o vigente.

PDI/PPI/PPC - Cumprimento aos dispositivos legais que atendam a EBTT,
que atenda a docentes e técnico-administrativos.

Acbes realizadas - Maximizacdo da oferta de vagas no PIQ — Programa de

pela Instituicéo Incentivo a Qualificag&o.

- Ampliacdo da oferta de vagas em convénios com
Universidades para qualificagdo dos servidores.

- Continuo Incentivo a formagdo académica continuada a
todos os servidores.

- Ampliacdo das vagas de concessdo de afastamento para
docentes realizarem cursos de Pés-graduacao.

- Ampliacdo da oferta de cursos de pés-graduagdo Lato sensu
no IFSULDEMINAS visando atender a demandas internas.

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidades

- Amplo conhecimento sobre as politicas de - Morosidade nos processos de
carreira por parte dos docentes e servidores afastamento de docentes para
técnicos administrativos. capacitacao.

- Grande  maioria dos  servidores
administrativos e 0os docentes encontram-se
satisfeitos com as funcbes desempenhadas
por eles dentro do Campus.

- Mobilidade de trabalho para os docentes

por meio da Normativa Docente.
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Ac0es Propostas

- Implantacdo de politica mais &gil para liberagdo de docentes e técnicos

administrativos para realizarem cursos de pos-graduacéo.

Dimensdo 06 - Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios.

Acoes - Elaboragdo de plano de trabalho semestral de forma
programadas participativa e democratica, de forma conjunta por docentes,
no PDI/PPI/PPC discentes e técnicos administrativos.

- Consonancia das tomadas de decisdes no ambito didatico,

pedagdgico e administrativo.

AcOes realizadas - Eleicdo do nono corpo diretivo do IFSULDEMINAS e do
pela Instituicéo Céampus Muzambinho.

- Respeito as deliberagcdes e efetivo funcionamento dos
diversos 6rgdos colegiados do Campus (CADEM, CPPD,
etc.).

- Respeito as deliberacbes e efetivo funcionamento, em
consonancia, dos Colegiados do Campus e os Colegiados do
IFSULDEMINAS (CEPE, CONSUP).

- Realizacdo de encontros de lideres estudantis por meio da
Diretoria de Desenvolvimento do IFSULDEMINAS.

- Realizagdo de reunides quinzenais dos discentes lideres de
turma junto o diretor geral do Campus, para tomada de
decisdes no ambito da gestao Institucional.

- Reunides sempre que necessarias dos Centros Académicos e
do Grémio Estudantil junto a Dire¢do do Campus.

- Reunido semestral de planejamento, do corpo docente
juntamente com o corpo diretivo do Campus, para
direcionamento de a¢Oes politico-didatico-pedagogicas.

- ReuniBes com membros da Reitoria e corpo diretivo local.

- Incentivo a criagdo de 6rgéos de representacédo estudantil.
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Campus.

concurso.

- Eleicdo dos novos membros dos colegiados de curso do

- Nomeacdo de novos professores efetivos aprovados em

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

- Efetiva participacdo dos discentes nas
tomadas de decis6es do Campus.

- Amplo conhecimento da estrutura
administrativa e organizacional do Campus
por parte da Comunidade Académica.

- Efetiva participacdo das Pro-Reitorias de
Ensino e de Pesquisa, Inovacdo e Pds-
Graduacdo no Campus.

- Bom relacionamento entre todos os niveis
da organizagé&o institucional.

- Boa interagéo entre coordenadores de Curso
e Direcao Geral.

- Integracdo da Coordenacdo de Curso com
0s discentes dos respectivos cursos.

- Efetiva participagdo da Orientagdo
Educacional junto aos discentes e docentes.

- Efetiva participacdo do Campus nos

diversos 6rgdos colegiados do Instituto.

- Padronizagdo, por parte da

Reitoria, dos procedimentos
administrativos e dos ditatico-
pedagdgicos que sdo divergentes
entre os Campi, tornando um pouco
complexos 0s mesmos

procedimentos.

Acdes Propostas

- Maior liberdade para os Campi deliberarem sobre instancias pedagdgicas e atividades

de pesquisa e extensao.
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Dimenséo 07 — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao.

AcOes
programadas
no PDI/PPI/PPC

- Construcao e ampliacao de prédios pedagogicos.

- Construcao e ampliacao de areas de convivéncia.

- Aquisicéo de bens permanentes imdveis (moveis).

- Adequacdo das estruturas de acessibilidade aos portadores
de necessidades especiais.

- Melhorias na estrutura de tecnologia da informagdo no
Campus.

- Melhoria no sistema de catalogacdo, busca e acesso aos

acervos bibliograficos.

AcOes realizadas

pela Instituicéo

- Reforma e construcdo de prédios pedagogicos.

- Ampliacdo continua do acervo para biblioteca, incluindo
livros e periodicos.

- Construcdo de laboratérios e aquisicdo de equipamentos
laboratoriais para a implantacéo e expansao de cursos.

- Construcdo de novos alojamentos.

- Construcdo de gabinetes para docentes.

- Ampliacdo de areas destinadas a execugdo de projetos de
pesquisa.

- Abertura e ampliacdo das vias de acesso terrestre do
Campus.

- Implantacdo de equipamentos de multimidia para todas as
salas de aula do Campus, inclusive com lousas digitais.

- Treinamento a docentes e discentes quanto a utilizacdo do
Portal de Periddicos CAPES.

- Constantes reformas visando melhorias nas Unidades
Educativas de Producéo.

- Aquisicdo de equipamentos laboratoriais.

- Reforma da infraestrutura esportiva.

- Construcdo do prédio destinado ao Curso de Medicina
\eterinaria.
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Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

- Laboratorios bem estruturados e equipados.

- Necessidade de construcdo de um

- Acervo da biblioteca renovado. novo prédio para abrigar a

- Equipamentos audiovisuais em quantidade biblioteca.

e qualidade.

- Falta de

- Areas fisicas dos setores consideradas patrimonial.

satisfatorias tanto pelos docentes e discentes.

seguranca pessoal e

- Restritas areas de estacionamento.

- A organizacdo e limpeza dos ambientes. - Falta de um auditério com

- Qualidade dos servigos prestados aos capacidade

para recepcionar um

discentes via Cooperativa-Escola, FAET, evento de maior porte.

Lanchonete terceirizada, etc.

Acdes Propostas

- Construcdo de um novo prédio para biblioteca central de um Anfiteatro para

atendimento dos eventos realizados pelo Campus.

- Contracdo de servicos especializados de guarda e segurancas.

Dimenséo 8 — Planejamento e avaliacdo, especialmente 0s processos, resultados e
eficicia da auto-avaliacdo institucional.

AcOes
programadas
no PDI/PPI/PPC

- Avaliacdo sistematica das atividades de ensino, pesquisa e

extensdo.
- Avaliacdo docente.

- Dar suporte as demandas da CPA.

- Avaliacdo semestral de toda a estrutura fisica e de recursos

humanos do Campus.

Acdes realizadas

pela Instituicio

- Qualidade do corpo docente.

- Auto-avaliacdo do corpo discente.

- Avaliagdo da estrutura administrativa.

- Avaliacdo da oferta dos Cursos ofertados pelo Campus.
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Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

- Oferta de participacdo a toda a comunidade

Ainda se observa falta de

académica no processo de avaliacéo. comprometimento da comunidade
- Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA). académica e administrativa para
- O sistema de autoavaliagéo. com a

- Discussdo e divulgacdo dos resultados CPA.

obtidos pela CPA.

Acdes Propostas

- Estimular a discussdo dos dados levantados pela CPA por toda a comunidade

académica.

- Incentivar a participacdo dos discentes e técnicos administrativos a um maior

envolvimento com a CPA.

Dimenséao 09 — Politicas de atendimento aos estudantes

AcOes
programadas
no PDI/PPI/PPC

- Acompanhamento didatico-pedagdgico a docentes e
discentes.
- Concessdo de auxilios financeiros através de bolsas de

assisténcia estudantil;

AcOes realizadas
pela Instituicio

- Ampliacdo dos servigos prestados pela Coordenadoria de
Assisténcia ao Educando.

- Aumento no quadro pessoal da orientacdo educacional
visando melhorias nos servicos prestados.

- Plantdes de atendimentos aos alunos.

- Apoio aos discentes portadores de necessidades especiais.

- Disponibilizacdo de professor para acompanhamento em
reforgos dos contetidos lecionados;

- Ampliacdo da concesséo de bolsas assistenciais.
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Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

- A politica de atendimento ao estudante foi
considerada eficaz por meio da comunidade
académica.

- Atuacéo dos Coordenadores de Curso e dos
Colegiados de Curso como mediador entre o
corpo discente e o corpo diretivo.

- Bom relacionamento entre as coordenagdes
de curso e o corpo discente.

- Apoio incondicional da Orientacdo
Educacional a docentes e discentes.

- Efetiva participacdo dos discentes no
processo de tomada de decisdo de seus

respectivos CUursos.

- Falhas de comunicacdo impedem
0S discentes de procurar
atendimento nos 6rgdos especificos

e acesso a politicas especificas.

Acdes Propostas

- Melhoria na comunicacéo interna do IFSULDEMINAS.

- Ampliar as politicas de suporte a implantacdo de representacédo estudantil.

Dimensédo 10 — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacio superior.

AcOes
programadas
no PDI/PPI/PPC

- Previsdo orcamentaria.

Ac0es realizadas

pela Instituicio

- Acoes de politicas publicas na busca de recursos externos.
- Ampliagdo de convénios e parcerias com empresas e

instituicdes publico/privadas.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

- Adequacao dos recursos financeiros as reais

demandas do Campus.

-Dependéncia de previsao
orcamentaria.
- Falta de autonomia na busca de

recursos.
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Acdes Propostas

- Busca de parceiros em empresas publicos/privadas.
- Participacao em editais de fomento que contemplam atividades de Ensino, Ciéncia,

Tecnologia e Inovacéo.
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4.4 Campus Pocos de Caldas

Os questionarios contendo perguntas relacionadas as dimensdes estabelecidas pelo
SINAES foram aplicados para a toda comunidade escolar (docentes, técnico-
administrativos e discentes) de forma informatizada, em que cada dimensdo foi
agrupada em secOes, sendo estas correspondentes a cada uma das dimensdes pré-
estabelecidas, respondida por cada segmento do Campus.

A escala Likert foi utilizada como metodologia para analisar os resultados obtidos
na aplicagdo dos questionarios respondidos pela comunidade académica (servidores e
alunos).

Esse tipo de escala tem o objetivo de representar numericamente (através de notas) a
qualidade e efetividade das atividades administrativas e académicas realizadas no
Campus no periodo em questdo. Trata-se de é um tipo de escala de resposta
psicométrica usada comumente em questionarios, e € a escala mais usada em pesquisas
de opinido. O intervalo da escala utilizado na analise apresentada neste documento varia
entre 1 e 4, com duas classificacdes possiveis seguindo a seguinte definigéo:

e Potencialidades: valores maiores ou iguais a 2,5 pontos,

e Fragilidades: valores menores que 2,5 pontos.

Dimenséo 1 — A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Acdes programadas no PDI/PPI/PPC

e Conhecimento da Missdo do IFSULDEMINAS;

e Conhecimento do PDI pelos servidores;

e Coeréncia das a¢Oes académico-administrativas em funcao dos propdsitos declarados no
PDI,

e Compatibilidade entre PDI/PPI/PPC.

Acdes realizadas pela Instituicdo

O PDI do IFSULDEMINAS foi reformulado no comecgo de 2014. Entre as metas estabelecidas
ali para a parte de ensino foram abertos 4 novos cursos superiores propostos e ainda um curso de

Pds-graduacéo Lato Sensu (aprovado no CONSUP que devera ser aberto no ano de 2015).
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Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docentes:

- Pleno conhecimento da misséo
institucional.

- Conhecimento satisfatorio sobre o PDI.
- Conhecimento satisfatorio sobre os
regimentos do IFSULDEMINAS.

- Participacdo na definicéo e elaboracéo
do PDI

- Conhecimento sobre o projeto

pedagogico do curso em que atua.

Técnico-administrativos:
Conhecimento da missdo e os objetivos
do IFSULDEMINAS.

Conhecimento das Politicas de Ensino
adotadas pelo IFSULDEMINAS.

Discentes:
Conhecimento do Projeto Pedagdgico do
curso (PPC).

Técnico-administrativos:

Grau de conhecimento sobre o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional).

Participacdo na definicéo e elaboracdo do PDI.
Conhecimento do Estatuto, Regimento e Resolugdes
dos Conselhos do IFSULDEMINAS - Campus Pocos
de Caldas.

Discentes:
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

Acdes Propostas

e Maior divulgacdo do PDI junto a comunidade académica, principalmente ente 0s

discentes e técnicos administrativos;

e Implementacdo de uma divulgacao sistematica dos estatutos, regimento e resolucdes dos

conselhos do campus.
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Dimenséo 2 — A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensado e a
inovacao e as respectivas formas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos
para estimulo & producgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais

modalidades.

Acoes programadas no PDI/PPI/PPC

Integracdo dos departamentos académico e administrativo na elaboragdo e implantagéo
de projetos educacionais, de pesquisa, de extensao e culturais e de producéo e servicos;
Implantag&o de programas de nivelamento entre alunos do ensino médio integrado;
Definicdo de uma politica cientifica e de extensdo na Instituicao;

Parcerias com a iniciativa publica e privada para viabilizacdo de recursos;

Consolidacdo da fundacéo para o apoio as atividades de pesquisa e extensao.

Acdes realizadas pela Instituicdo

Ensino:

Pesquisa:

Implantagdo de regimentos internos produzidos até o final de 2013, relativos ao ensino
médio integrado, subsequente e superior;

Acdes para diminuicdo de evaséo e melhora dos procedimentos;

Criacdo da comissdo de monitoria que elaborou edital para selecionar projetos e
monitores para atender diversas disciplinas.

Realizacdo de reunibes periddicas envolvendo o setor pedagdgico de &reas (reunifes
entre docentes dos cursos oferecidos no Campus);

Implantagdo do Sistema da Biblioteca;

Aquisicoes de livros para a Biblioteca;

Divulgacdo dos horarios de atendimento docente no site institucional.

Quanto a pesquisa e extensdo, foi criado o Nucleo Institucional de Pesquisa Extensdo
(NIPE), que tem o objetivo de estimular e gerenciar as atividades de pesquisa e extensao
no Campus;

Reunides quinzenais do Ndcleo Institucional de Pesquisa e Extensdo para definir acdes e
estratégias;
Implementacgdo do acesso a periddicos pelo portal CAPES para consolidagdo da Pesquisa

e Extensdo no Campus;

Abertura de edital interno, com recursos referentes a 4% do or¢camento do Campus para
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fomento a pesquisa e extensdo com apoio a projeto e bolsas;
Abertura de edital visando a selecao de candidatos ao PIBIC/FAPEMIG e PIBIC/CNPq.

Extensdo:

Realizag¢do do projeto “Inter-geragdes: compartilhando experiéncias” que trabalhou com
idosos, através de apresentacdes teatrais e oficinas de pintura e reciclagem no Lar dos
Velhinhos da Sociedade Séo Vicente de Paulo de Pogos de Caldas;

Realiza¢do do projeto “Promovendo a Cidadania: Inclusdo Digital” que ofereceu curso
de informatica a Casa do Menor de Pocos de Caldas;

Realizagdo do projeto “Meu lugar, minha historia: historia dos Bairros de Pogos de
Caldas” que teve objetivo de resgatar a historia dos habitantes e dos bairros de Pogos de
Caldas;

Realizagdo do projeto “Gurizada: amigos do esporte” que ofereceu aulas de judo e futsal
para jovens de 14 a 18 anos;

Mostra de profissdes que apresentou os cursos oferecidos pelo Campus aos alunos das
escolas publicas e privadas da cidade de Pocos de Caldas;

IV Semana Cultural e Tecnoldgica que ofereceu palestras e cursos de curta duracdo aos

alunos do Campus e a comunidade externa.

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades
Docentes: Docentes:
Pesquisa: Pesquisa:
Participacdo em projetos de pesquisa. Apoio para elaboracdo/redacéo de projetos de
Avaliacédo, de modo geral, sobre as pesquisa.
atividades de pesquisa no Campus Apoio para a publicacdo de artigos em periodicos

Importancia da pesquisa desenvolvida no |pagos.

IFSULDEMINAS para a sociedade. Equipamentos e laboratdrios disponiveis para o

Politicas e mecanismos de incentivo a desenvolvimento da pesquisa.

participacao de alunos nas atividades de  |Integracdo entre a pesquisa e a extensao realizadas
pesquisa. no IFSULDEMINAS.

Relacéo entre as pesquisas desenvolvidas e

as areas de interesse dos cursos. Extensao:

Conhecimento a respeito das politicase  |Apoio institucional para projetos de extensao sem
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mecanismos de incentivo a pesquisa no
IFSULDEMINAS.

Extenséo:

Avaliacdo, de modo geral, sobre as
atividades de extens&o do
IFSULDEMINAS.

Conhecimento dos objetivos institucionais

em relacdo a extensao.

Ensino:

Apoio e orientacdo didatico-pedagdgicos.
Impacto das atividades de extensao
desenvolvidas no IFSULDEMINAS para o
ensino da instituicao.

Relacdo da extensdo com as atividades do
ensino no IFSULDEMINAS.

Adequacdo de carga horéria de docéncia.

Discentes:

Participacdo em palestras, congressos,
eventos e atividades extracurriculares.
Critérios de sele¢do para ingresso no curso.
Conhecimento sobre a ementa (programa)
e 0s objetivos das disciplinas.
Assiduidade as aulas (vem sempre as
aulas).

Pontualidade as aulas (inicia a aula e
encerra as atividades sempre no horario
estipulado pela instituigdo).

Apresentacdo do plano da disciplina
(ementas) no inicio do semestre.

Demonstragdo da importancia da disciplina

financiamento externo.

Participacdo em eventos ou projetos de extensao.
Mecanismos de estimulo a realizacao de programas,
projetos, cursos e prestacdo de servicos.

Normas de aprovacdo dos projetos de extenséo no
IFSULDEMINAS.

Acompanhamento dos projetos de extensdo no
IFSULDEMINAS.

Articulacdo entre a extensdo e os 6rgéos de fomento
a extensdo.

Relacdo da extensdo com as pesquisas desenvolvidas
no IFSULDEMINAS.

Técnico-administrativos:

Pesquisa:

Politicas e mecanismos de incentivo a pesquisa no
IFSULDEMINAS - Campus Pocos de Caldas.
Participacdo de funcionarios técnico-administrativos
do IFSULDEMINAS - Campus Pocos de Caldas no
desenvolvimento da pesquisa.

Politicas e mecanismos de incentivo a participacao
de técnicos-administrativos em projetos de pesquisa
do Campus.

Extenséo:

Politicas e mecanismos de incentivo a extenséo do
IFSULDEMINAS — Campus Pocos de Caldas.
Politicas e mecanismos de incentivo a extensdo do
IFSULDEMINAS - Campus Pocos de Caldas.
Participacdo de funcionarios técnico-administrativos
do IFSULDEMINAS - Campus Pocos de Caldas nas
praticas de extens&o.

Politicas e mecanismos de incentivo a participacdo

de técnicos-administrativos em projetos de extensdo
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no contexto profissional.

Dominio dos contetidos da disciplina.
Transmissédo de conhecimento.
Profundidade na exploracdo dos temas
propostos.

Conteudo ministrado em relagcdo aos
objetivos da disciplina.

Cumprimento do programa proposto.
Entonacéo de voz durante as aulas.
Dinamismo das aulas.

Utilizacdo de técnicas e recursos didaticos
adequados a compreensao e a fixacdo do
conteddo da disciplina.

Manutengéo de disciplina e clima de
respeito mutuo, atencéo e trabalho
produtivo.

Material didatico utilizado pelo professor.
Conteudo programaético atualizado.
Atendimento de suas expectativas com
relacdo as aulas.

Aulas préaticas.

Interdisciplinaridade.

Estabelecimento de forma clara sobre
critérios de avaliacdo da disciplina e a
distribuicdo dos pontos.

Conteudo apresentado em relacéo as
avaliagoes.

Interesse pela aprendizagem dos alunos.
Estimulo a participacdo dos alunos durante
as aulas.

Divulgacéo dos resultados das avaliagdes a

tempo de se corrigirem possiveis falhas de

aprendizagem.

do Campus.

Discentes:

Participacdo em projetos de pesquisas e extensdo da
instituicdo.

Facilidade para estagios dentro do campus.
Facilidade para estagios fora do campus.
Mecanismos de avaliacdo da disciplina.
Participacdo académica na tomada de decisdes
referentes ao seu curso.

Adequacao da matriz curricular do curso.
Disponibilidade de tempo do professor orientador
para atividades programadas (TCC, estagio,
monitoria).

Acompanhamento e participacdo no
desenvolvimento dos Planos de Ensino das
Disciplinas.

Utilizacdo de linguagem clara e acessivel na
explicagdo dos conteudos, trabalhos e atividades.
Esclarecimento de davidas e questdes levantadas em

sala de aula.
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Retificacdo e discussdo dos erros mais
frequentes observados nas avaliagoes.
Indicacdo de leitura de livros, jornais,
revistas e paginas da internet
complementares as aulas.

Incentivo a participacdo em projetos de
pesquisa e de extensao.

Exigéncia com relacao aos prazos.

Acdes Propostas

Apoio a elaboracdo de projetos e artigos através de palestras e minicursos;

Indicacdo de estagiarios que auxiliem o ndcleo de pesquisa e extensao do Campus
(NIPE);

Ampliacdo de convénios com empresas para a realizacao de projetos de pesquisa e
extenséo;

Maior divulgacdo dos editais de fomento ao apoio de publicagdes;

Manutencdo dos investimentos de 4% do orcamento para o lancamento de editais de
fomento a pesquisa para, a compra de equipamentos e materiais de consumo;

Criacdo de um evento local para divulgacdo dos projetos desenvolvidos no Campus;
Incentivo a procura de fomentos externos privados e publicos;

Maior divulgacdo dos editais de fomento a pesquisa e extensdo junto ao corpo técnico
administrativo;

Criacdo de uma comissdo de estagio para facilitar o docente na busca de empresas que
oferecem oportunidades de estagio;

Estimular a participacdo efetiva dos alunos nos colegiados de curso;

Ampliar as formas de divulgacao dos servicos de atendimento realizados pelos docentes

aos estudantes.
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Dimenséo 3 — Responsabilidade social, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relac@o a incluséo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural.

Acdes programadas no PDI/PPI/PPC

e Politicas de desenvolvimento de servicos de relevancia social e de preservacdo ambiental
de forma sistémica;

e Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de alunos carentes ou portadores de
necessidades especiais;

e Interacdo das acdes desenvolvidas nas areas de educacdo, saude, lazer, cultural,

solidariedade, cidadania, ambiente e patriménio.

Acdes realizadas pela Instituicdo

e O campus, através da Comissdo de Logistica Sustentavel, esta desenvolvendo vérias
acOes visando a responsabilidade ambiental (coleta seletiva, economia de papel, de
agua.);

e Quanto a responsabilidade social e a inclusdo, as agdes desenvolvidas incluem a oferta de
cursos para a comunidade (PRONATEC), o trabalho conjunto com o CEDET no
acompanhamento dos alunos com altas habilidades, além do acompanhamento pelo Setor
de Assisténcia ao Educando;

e Implantacdo do Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidade Especiais (NAPNE) para
o0s alunos com necessidades educativas especiais;

e Em relacdo as atividades artisticas e culturais, foram desenvolvidas em 2014 eventos tais
como: sarais culturais, semana do livro e da biblioteca e o evento “Abacaxi de Ouro™;

e Realizacdo de Semana Tecnol6gica e Cultural aberta & comunidade;

e Realizacdo da 12 Mostra de Profissdes do Campus Pocos aberta a comunidade;

e Foram ofertados cursos FIC com a tematica cultura e social (Gestdo Cultural e Gestao de

Politicas Publicas).

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades
Docentes: Técnico-administrativos:
Extensdo: Impacto das atividades de extensdo desenvolvidas
Impacto das atividades de extensdo na IFSULDEMINAS - Cadmpus Pocos de Caldas
desenvolvidas no IFSULDEMINAS paraa |para a sociedade.
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sociedade.

Técnico-administrativos:

Integracao entre o0 Campus e a comunidade.
Cursos ofertados pelo Campus atendem a
demanda regional.

Papel do Instituto em relacéo ao
desenvolvimento econdmico e social.
Preocupacdo do Instituto em relagéo as
questdes ambientais.

Préaticas de incentivo a producdo cultural
implementadas no Instituto.

Importancia das pesquisas desenvolvidas no

Campus para a sociedade.

Discentes:
Seu zelo pelo patriménio do Campus
(equipamentos, limpeza das salas de aula,

livros, carteiras, etc).

Acdes Propostas

e Criacdo de um evento local para divulgacdo dos projetos desenvolvidos no Campus;
e Possibilidade de implementacdo do sistema de bolsa-trabalho para alunos carentes

guando os recursos puderam ser retirados da matriz orcamentaria do Campus.

Dimenséo 4 — Comunicagdo com a sociedade

Acdes programadas no PDI/PPI/PPC

e Politicas de comunicacao interna e externa, por meio de web-site, correio eletrénico,
jornais (manual e midia), outdoor, boletins e flyers e teleconferéncia;

e Marketing institucional.

Acdes realizadas pela Instituicdo

e A ASCOM do Cémpus Pocos de Caldas buscou, em 2014, melhorar a divulgagdo de
informagdes junto & comunidade escolar e ao publico externo com a realizagcdo de

melhorias no site oficial e de encaminhamento de releases a imprensa para divulgar as
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acoes, as atividades e eventos do Campus.
e Efetivacdo do IFormativo, periodico do Campus Pocos de Caldas.

e Desenvolvimento de projetos

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades

Docentes: Docentes:

Formas de comunicagéo/informacao visual no campus Jornal do campus.

(murais, cartazes, etc). Estacdo de Radio do campus.
Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos (malotes,
entrega de correspondéncia, etc) no Campus e na Reitoria. [Técnico-administrativos:
Utilizacéo do servico de tecnologia de informacéo e Participacdo da comunidade na

comunicagdo como mecanismos para garantir que o corpo [tomada de decisoes.

social colabore com a tomada de decisdes (internet e Imagem do IFSULDEMINAS -
outros recursos). Campus Pocos de Caldas na
Site do Campus. sociedade.

Site do IFSULDEMINAS.

Avaliacdo da politica de atendimento ao estudante na
Instituicdo.

Eficécia dos servicos prestados ao estudante pelo setor que
atua.

Conhecimento dos servigos prestados pelo Setor de
Assisténcia ao Educando (SAE).

Técnico-administrativos:
Cursos ofertados pelo IFSULDEMINAS - Campus Pocos
de Caldas.

Acdes Propostas

¢ Inicio da discussdo para a criagdo de um radio institucional,
e Divulgacdo institucional do IFSULDEMINAS como um todo através de uma comisséo
especifica para a conducao dessa atividade;

e Implementacéo de placas indicativas nas rodovias, ruas que sdo utilizadas como acesso

ao Campus.
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DIMENSAO 5 — Politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicg0es de trabalho.

Acdes programadas no PDI/PPI/PPC

e Politicas de qualificacdo docente e pessoal técnico-administrativo;
e Politicas de desempenho do docente e producdo académica;
e Politicas de adequacéo dos servidores técnico-administrativos a funcdo correspondente e

um melhor aproveitamento de suas habilidades.

Acdes realizadas pela Instituicdo

e Incentivo e financiamento da participacdo de servidores em eventos ou cursos de
capacitacdo durante o ano de 2014;

e Reducdo de carga horaria dos servidores técnicos administrativos que estudam;

e Incentivo ao corpo docente em programas de pés-graduacdo Stricto Sensu atraves de
programas de afastamento total de suas atividades durante o periodo do curso;

e Auxilio financeiro aos docentes matriculados em programas de pds-graduacdo Stricto
Sensu através do Programa Interno de Qualificagéo (P1Q);

e Implantacdo de acbes como ginastica laboral aos servidores do Campus. Essas acdes sdo
implementadas pela Comisséo de Qualidade de Vida.

e Mapeamento e documentacgdo dos processos e atividades desenvolvidas pelos servidores;

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades

Docentes: Docentes:

Relacionamento com os técnicos administrativos do [CondicGes gerais do local de trabalho.
campus. Orientacdo sobre procedimentos em
Relacionamento entre a direcdo e coordenacfes de  |caso de acidentes.

curso.

Relacionamento com professores.

. Técnico-administrativos:
Relacionamento com estudantes.

. o Treinamentos ofertados pela Instituicdo
Relacionamento com seu superior imediato.

. . . . |Instrucdes e orientacdes recebidas para o
Seu relacionamento com Diretor de Ensino Pesquisa
e Extensdo (DEPE).

Seu relacionamento com Coordenagdo de Ensino

(CE).

desenvolvimento de suas atividades.
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Seu relacionamento com os coordenadores de curso
que vocé atua.

O incentivo dos coordenadores dos cursos quanto a
participacdo dos docentes nas decisdes referentes ao
curso.

A contribuigdo do trabalho dos coordenadores para
COM 0S CUrsos.

A disponibilidade dos coordenadores para
atendimento dos docentes.

Satisfacdo dos servidores com as atividades que
desenvolvem.

Oportunidade e condic¢des de desenvolvimento
pessoal no IFSULDEMINAS.

Aproveitamento de seu potencial no ambiente de
trabalho.

Capacidade de identificar problemas no ambiente de
trabalho.

Estimulo e apoio para a inovacgdo de processos e
formas de trabalho.

Grau de preocupacdo da instituicdo com seus
servidores.

Aptiddo para exercer as atividades atribuidas.
Conhecimento de todas as rotinas e atividades
desenvolvidas no setor em que trabalha.

Sua motivacdo para o trabalho.

InstrucOes e orientacdes recebidas para o
desenvolvimento de suas atividades.
Conhecimento sobre os regimentos do Campus.
Demonstragdo da importancia da disciplina no
contexto profissional.

Troca de experiéncias didaticas com outros
professores dos cursos.

Avaliacéo do trabalho em equipe no ambiente em
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que atua.

Oportunidade de expor ideias no ambiente em que
atua.

Atuacdo dos professores em suas respectivas areas de
formacéo.

Participagdo das  atividades = complementares
promovidas pelo curso (reunides, palestras,
seminarios e simpdsios).

Conhecimento sobre as politicas de pessoal e a
carreira dos docentes.

Atualizacdo oferecida pela instituicdo, em questdes
didatico -pedagdgicas.

Conhecimento do Cédigo de Conduta e Etica.

Técnico-administrativos:

Conhecimento do plano de carreira, normas e
beneficios do corpo técnico-administrativo em
educacéo.

Aproveitamento de seu potencial no ambiente de
trabalho.

Aptiddo para exercer as atividades atribuidas.
Conhecimento de todas as rotinas e atividades
desenvolvidas no setor em que trabalho.
Motivacao para o trabalho.

Oportunidades e condic6es de desenvolvimento
pessoal na IFSULDEMINAS - Campus Pocos de
Caldas.

Relacionamento entre funcionarios técnico-
administrativos.

Relacionamento com professores.

Relacionamento com estudantes.
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Acdes Propostas

e Buscar formas de orientacdo e capacitacdo de servidores sobre procedimentos em caso de
acidentes;

e Efetivacdo de uma enfermeira para o Campus;

e Ampliacdo do mapeamento e documentagdo dos processos e atividades desenvolvidas

pelos servidores.

DIMENSAO 6. Organizacéo e Gestdo da Instituicio

Acoes programadas no PDI/PPI/PPC

e Elaboracdo anual de um plano de acéo de forma participativa;

e Estruturacdo dos canais de divulgacdo dos atos de gestdo, da producdo académica,
cultural e artistica;

e Estabelecimento de politicas de a¢des entre gestdo, objetivos e metas institucionais;

e Politicas de acdes para melhoria das condicdes de trabalho.

Acdes realizadas pela Instituicdo

e Desenvolvimento do projeto de Planejamento Estratégico, visando o melhoramento dos
procedimentos organizacionais do campus.

e Capacitacdo da equipe de gestdo em um curso de 36h na area de gestédo e lideranca;

e O Diretor-Geral da unidade foi selecionado para realizar uma capacitacdo gerencial na
Escola Nacional de Administracdo Publica, em programa destinado a capacitacdo de

dirigentes de instituicdes federais, curso em andamento.

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades
Docentes: Docentes:
Atuacdo do Reitor. Atuacdo da Pro-Reitoria de
Atuacdo da Pro-Reitoria de Ensino no cdmpus. Desenvolvimento e
Atuacdo da Pré-Reitoria de Pesquisa no campus. Responsabilidade.

Atuacao da Pro-Reitoria de Administracdo e Planejamento.
Conhecimento sobre o estatuto do IFSULDEMINAS.
Conhecimento sobre os regimentos do IFSULDEMINAS.
Conhecimento sobre a estrutura administrativa do
IFSULDEMINAS.
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Atuacdo do Conselho Superior.

Atuacio dos Orgaos Colegiados.

Participacdo da comunidade académica nas tomadas de
decisdes.

Cumprimento dos dispositivos estatutarios e regimentais de
6rgdos colegiados e comissdes.

Clareza sobre as competéncias e responsabilidades de cada
setor/nivel da administracdo do IFSULDEMINAS - Campus
Pocgos de Caldas.

Conhecimento da importancia, funcionamento e
responsabilidade do Setor do qual faco parte.

Avaliacdo do grau de autonomia dos érgéos colegiados que
atuam no Instituto (Sindicato, Conselho Superior e outros).
Participagdo da comunidade académica nas tomadas de
decisdes.

Cumprimento dos dispositivos estatutarios e regimentais de
Orgdos colegiados e comissoes.

Conhecimento dos diversos setores do Campus e as
atividades realizadas por eles.

Clareza sobre as competéncias e responsabilidades de cada
setor/nivel da administracdo da IFSULDEMINAS - Campus
Pocos de Caldas.

Conhecimento da importancia, funcionamento e
responsabilidade do Setor do qual faco parte.

Avaliacdo do grau de autonomia dos 6rgdos colegiados que

atuam no Instituto (Sindicato, Conselho Superior e outros).

Técnico-administrativos:

Conhecimento do organograma do IFSULDEMINAS.
Conhecimento dos diversos setores do Campus e as
atividades realizadas por eles.

Clareza sobre as competéncias e responsabilidades de cada
setor/nivel da administracdo do IFSULDEMINAS - Campus
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Pocos de Caldas.

Conhecimento da importancia, funcionamento e
responsabilidade do Departamento do qual faz parte.
Atuacdo de seus pares nos 0rgdos colegiados.
Envolvimento da comunidade escolar nos processos
decisorios.

Eficacia dos servicos de protocolo, fluxo e distribuicdo de
documentos. (malotes, entrega de correspondéncia etc).
Atendimento da Portaria.

Atendimento do Setor de Almoxarifado.

Atendimento do Setor de Protocolo.

Atendimento do Setor de Recursos Humanos.
Atendimento do NTI.

Diretoria Geral.

Chefia do Departamento em que vocé trabalha.

Chefias de Departamento.

Discentes:

Atendimento pela Direcdo Geral do Campus.

Atendimento pela Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensao
(DEPE).

Atendimento pela Coordenadoria de Ensino (CE).

Acdes Propostas

e Atuacdo da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODI) na implantacdo de
um planejamento estratégico na instituicdo;
e Continuacdo do desenvolvimento do projeto de Planejamento Estratégico, visando o

melhoramento dos procedimentos organizacionais do campus.
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Dimensdo 7 — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacao e comunicacao.

Acoes programadas no PDI/PPI/PPC

e Reformar e construir areas para praticas esportivas nas diversas modalidades;

e Implementar a area de convivéncia (cobertura) para alunos;

e Implantar adequacgdes na infraestrutura fisica para maior acessibilidade as pessoas com
necessidades especiais (rampas, banheiros etc.);

e Ampliar a disponibilidade de computadores para utilizacgdo do corpo discente e
servidores técnico administrativos e docentes;

e - Implantar um sistema informatizado de catalogacdo, busca e acesso aos acervos

bibliograficos.

Acdes realizadas pela Instituicdo

e Finalizagdo da construgdo da infraestrutura nova do Campus Pogos de Caldas, com a
mudanca ocorrida no final do ano 2014. As obras atendem todos os setores do campus,
com construcdo de salas de aulas, laboratorios, setores administrativos, restaurante,
ginasio poliesportivo, entre outros;

¢ Inicio de processos licitatorios para a construcdo de um prédio administrativo e reforma
de um prédio existente para a acomodacdo da biblioteca.

e Efetivacdo de um enfermeiro para atendimento a comunidade.

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades
Docentes: Docentes:
Disponibilidade e qualidade dos equipamentos Ambiente fisico da sala de aula (iluminacéo,
audiovisuais. ventilacao, espaco, mobiliario, etc).

Disponibilidade e qualidade dos equipamentos de |Ambiente fisico dos laboratérios de aulas
informatica. praticas (iluminacdo, ventilacdo, espaco,
Qualidade do acervo da biblioteca em sua &rea de  [mobiliério, etc).

atuacdo. Ambiente fisico das salas de professores
Organizacao e limpeza. (iluminacéo, ventilacao, espaco, mobiliario,
Infraestrutura de seguranca pessoal e patrimonial. |etc).

Meio de transporte e deslocamento de alunos em  |Assisténcia médica para situacoes de
atividades académicas. emergéncia.

Condig0es de acesso para portadores de Quantidade do acervo da biblioteca em sua
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necessidades especiais.
Condigdes fisicas e higiénicas das instalacdes

sanitarias.

Técnico-administrativos:

Equipamentos e materiais disponiveis para as
atividades profissionais.

Acesso a equipamentos de comunicacao e
informagdo (fax, telefone e outros).

Acesso a equipamentos de informatica e internet.
Organizacdo e limpeza dos setores diversos e das
areas externas do Campus.

Infraestrutura de seguranca pessoal, patrimonial e
de prevencéo de incéndio e acidentes de trabalho.
Condicdes das instalacfes sanitarias.

Meios de transporte e deslocamento de pessoal a
servico da IFSULDEMINAS - Campus Pocos de
Caldas.

Discentes:

Fomento financeiro (Bolsas, iniciacdo cientifica,
bolsa estagio remunerado, bolsa trabalho, auxilio
moradia, transporte, alimentacéo)

Atividades culturais.

Biblioteca - Horario de funcionamento.
Biblioteca - Qualidade de atendimento.

Cantina - Variedade e qualidade de produtos
alimenticios.

Servigos de transporte em atividades académicas.
Laboratorios de informatica - Condicao de acesso a
internet.

Disponibilidade e Qualidade dos laboratérios de

informatica.

area de atuacdo.

Estacionamento.

Infraestrutura de prevencao de incéndio e
acidentes de trabalho.

Cantina.

Restaurante Estudantil.

Disponibilidade de materiais didaticos.
Ambiente para pratica esportiva.
Avaliacéo da disponibilidade e condicdes
dos equipamentos de prote¢éo individual.
Qualidade dos servigos do Setor de

Alimentacao e Nutricéo.

Técnico-administrativos:

Formas de comunicagéo/informagéo visual
(murais, cartazes, etc).

Ambiente fisico dos setores diversos do
Céampus (iluminagéo, ventilacdo, espaco,
mobiliario, etc).

Estacionamento.

Condicoes de acesso para portadores de
necessidades especiais.

Acervo bibliogréfico, instalacGes e acesso a

Biblioteca.

Discentes:

Acessibilidade a portadores de necessidades
especiais

Areas de atividades esportivas e de
recreacao.

Biblioteca - Acervo.

Biblioteca - Acesso a internet

(disponibilidade de terminais para uso).
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Recursos audiovisuais disponiveis para as aulas.

InstalacOes sanitarias (adequacgdo e limpeza).
Salas de aula.

Servicos de limpeza.

Servigos de seguranca.

Meios de Comunicacdo (Jornal, Réadio, ...).

Biblioteca - Acessibilidade a portadores de
necessidades especiais.

Biblioteca - Sala de estudos.
Biblioteca - Ambientacéo.

Cantina - Qualidade de atendimento.
Cantina - Qualidade sanitaria.
Restaurante (refeitorio) - Horario de
atendimento.

Restaurante (refeitorio) - Qualidade da
comida.

Restaurante (refeitorio) - Atendimento.
Servicos da Enfermaria.

Servicos da Enfermaria - Horéario de
atendimento.

Servigos da Enfermaria - Qualidade de
atendimento.

Mecanografia (Xerox) - Horéario de
funcionamento.

Mecanografia - Qualidade de atendimento.
Mecanografia - Qualidade do material.
Laboratorios para aulas praticas.

Espaco de convivéncia.

Acdes Propostas

¢ Instalacdo de um sistema automatizado de acesso a laboratérios;

e Reforma do prédio onde sera alocada a biblioteca do cAmpus;

e Construcao do bloco administrativo;

e Ampliacdo do nimero de vagas do estacionamento;

e Oferecimento de um espaco para o fornecimento do servigo de mecanografia;

e Compra de livro para no total de 3,5% do total de orcamento;

e Compras de equipamentos para ensino, pesquisa e extensdo no valor de R$350.000,00.
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DIMENSAO 8 — Planejamento e avaliacio dos processos, resultados e eficacia da
autoavaliacao

Acoes programadas no PDI/PPI/PPC

e Articulacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo para promover a formacgédo
integral dos discentes por meio de a¢Ges educacionais empreendedoras e cidadas.

e Auvaliagdo de atividades de ensino de Graduagéo;

e Adequacdo do PDI/PPI/PPC.

Acoes realizadas pela Instituicdo

e Elaboracdo de um Plano de Trabalho Anual, que é dedicado ao processo de planejamento
e orientacao das acBes que serdo desenvolvidas ao longo do ano subsequente;

e Balanco das ac¢Ges propostas e dos resultados alcancados;

e Implantacdo de gerenciamento de processos através de sistema de protocolos utilizados
por diversos setores do Campus;

e Formulacdo de um planejamento estratégico;

e Mapeamento das atividades visando a busca de processos eficientes e eficazes;

e Aplicacdo on-line dos guestionarios aos docentes, técnico-administrativos e discentes de

todos 0s cursos superiores.

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades

Docentes: Técnico-administrativos:

Atuacdo da CPA no campus quanto a motivar os [Atuacdo da CPA no cdmpus quanto a
docentes a participacdo no processo de avaliacdo publicacdo dos resultados da avaliagédo
institucional. institucional.

Atuacdo da CPA no campus quanto a publicacdo
dos resultados da avaliacdo institucional. Discentes:

CPA (Comissdo Prdpria de Avaliacdo), quanto
Técnico-administrativos: a atuacao.

Atuacao da CPA no cdmpus quanto a motivar os [CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo),quanto
técnicos-administrativos a participagdo no a divulgacgéo dos resultados da avaliacédo
processo de avaliacdo institucional. institucional.

Avalie a atuacdo da CPA no campus quanto a
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motivar dos alunos a participagdo no processo

de avaliacdo institucional.

Ac0es Propostas

e Melhorar a divulgacédo dos resultados da comissao Prépria de Avaliacao;
e Estabelecer uma estratégica para divulgacdo sistematizada da CPA durante todo O
periodo letivo junto a comunidade académica;

e Estabelecer, documentar e implementar processos através de ferramentas como BPMN.

Dimenséo 9 — Politica de atendimento aos estudantes e egressos.

Acdes programadas no PDI/PPI/PPC

e Aperfeigoamento do banco de dados de acompanhamento de egressos;

e Disponibilizagdo no site do IFSULDEMINAS — Campus Pocos de Caldas formas de
interacdo dos egressos com a instituicdo, por meio do grupo de trabalho de apoio aos
egressos;

e Promocdo de encontros periodicos de egressos com a finalidade de aprofundar
relacionamentos e checar a atuacdo profissional;

e Execucdo de atividades culturais, esportivas e de lazer;

e Apoio a eventos de pesquisa cientifica e de extensao;

e Ampliacéo do programa de Bolsa Alimentagé&o;

e Revisdo do Programa de Assisténcia Estudantil;

e Apoio as acOes da Enfermaria e Restaurante.

Acdes realizadas pela Instituicdo

e Atendimento a todas as necessidades do aluno pelo Setor de Assisténcia ao Educando;

e Elaboracdo de programas de atendimento ao aluno que auxilia, com recursos financeiros
através da assisténcia estudantil;

e Auxilio a participacdo dos estudantes em Eventos Académicos, Cientificos e
Tecnolodgicos externos (EVACT);

e Acompanhamento dos egressos pela Pesquisadora Institucional.

e Efetivacdo de uma enfermeira para o cdmpus;
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Resultados alcancados

Potencialidades

Fragilidades

Docentes:

Apresentacdo do plano de ensino e ementa
da disciplina para os alunos no inicio do
curso.

Pontualidade na entrega das notas dos
alunos.

Manutencdo de um clima de respeito mutuo,
atencdo e trabalho produtivo.

Utilizacdo de técnicas e recursos didaticos
diversificados para ajudar a compreenséo e
fixacdo do contetdo.

Atualizacdo do contetdo programatico da
disciplina.

Disponibilizacéo de horario de atendimento
aos alunos fora da sala de aula.
Cumprimento do programa proposto no
inicio do semestre.

Indicacdo de leitura de livros, jornais,
revistas e sites da internet complementares
as aulas.

Estabelecimento e apresentacdo de forma
clara, os critérios de avaliacdo da disciplina
e as respectivas pontuacgdes.

Incentivo a participacdo dos alunos em
projetos de pesquisa e extensdo da
instituicao.

Divulgacéo dos resultados das avaliagdes a
tempo dos alunos corrigirem as possiveis
falhas de aprendizagem.

Trabalho interdisciplinar.

Técnico-administrativos:

Conhecimento dos servigos prestados pelo Setor de
Assisténcia ao Educando (SAE).

Assisténcia médica para situacdes de emergéncia
Qualidade dos servicos da cantina

Qualidade dos servicos do Setor de Alimentacdo e

Nutricdo

Discentes:

DA, CA, DCE, Grémio e/ou representante de
turmas, quanto a atuacdo académico-cultural.
DA, CA, DCE, Grémio e/ou representante de
turmas, quanto a divulgacao dos resultados da
avaliacdo institucional.

Participagdo em atividades culturais e esportivas
promovidas pela instituig&o.

Participacdo dos movimentos/atividades
promovidas pelas entidades de representacéao
estudantil (CA, DA, DCE, cooperativa,
representante de turma).

Acompanhamento e participacdo no
desenvolvimento dos Planos de Ensino das
Disciplinas.

Atuacdo como mediador em situacgdes de conflitos

e/ou dificuldades entre professor e aluno.
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Utilizagdo de instrumentos e técnicas de
avaliacéo diversificados.
Desenvolvimento de avaliacdo continua.
Visita a biblioteca regularmente para a

verificagdo da atualizagéo do acervo.

Técnico-administrativos:

Politica de atendimento ao estudante na
Instituicdo

Eficacia dos servicos prestados ao estudante

pelo setor que atuo.

Discentes:

Atendimento do curso as suas expectativas.
Atendimento do curso a formacéo
profissional prevista.

Atendimento pelo Setor de Assisténcia ao
Educando (SAE).

Seu relacionamento com o professor
Acompanhamento das atividades do curso.
Disponibilidade para orientacéo e
esclarecimentos de duvidas.

Incentivo a participacdo dos alunos em
atividades de pesquisa, de extensdo e/ou
culturais.

Relacionamento com os alunos.
Comprometimento com as atividades
extracurriculares.

Atendimento aos alunos fora da sala de aula.

Acdes Propostas

e Implementacédo do restaurante universitario;
e Ampliacéo da interacdo dos servidores entre os diversos setores do Campus;

e Maior orientacdo dos professores em relagédo a divulgacdo do plano de ensino junto aos

91



alunos;

e Oferecimento de um local para a instalacdo do grémio estudantil.

DIMENSAO 10: Sustentabilidade Financeira
Acdes programadas no PDI/PPI/PPC

e Desenvolvimento e aperfeicoamento dos processos administrativos visando a eficiéncia
de gestdo administrativa;

e Implantacdo da gestdo participativa, incentivando o compromisso da comunidade
académica na defini¢do e promocéo de politicas institucionais;

e Criacdo de mecanismos de suporte da Instituicdo (fundacao).

Acdes realizadas pela Instituicdo

e Em 2014 o Campus Pocos de Caldas tornou-se uma unidade gestora, executando acgoes
administrativas e financeiras até entdo centralizadas na reitoria.
e Desde entdo, o0 Campus vem buscando agir pautando-se nos principios da Administracdo

Publica, visando processos estaveis e eficientes.

Resultados alcancados

Potencialidades Fragilidades

Adequacdo dos recursos financeiros as reais demandas do |Dependéncia de previsao

Campus. orcamentaria.

Acdes Propostas

e Procurar adogdo de medidas para aumentar as receitas.
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4.5 Campus Pouso Alegre

Os questionarios contendo perguntas relacionadas as dimensdes estabelecidas pelo
SINAES (Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004) foram aplicados para a toda
comunidade escolar (docentes, técnico-administrativos e discentes) de forma
informatizada, em que cada dimensdo foi agrupada em segdes, sendo estas
correspondentes a cada uma das dimensdes preestabelecidas, respondida por cada

segmento do Campus.

Para tabulacdo dos resultados e identificacdo das potencialidades e fragilidades foram

utilizados os seguintes critérios:

e Quando a soma do numero de respostas “6timo” ou “bom” indicou maior
porcentagem dos resultados, o item avaliado foi considerado uma
potencialidade;

e Quando a soma do niimero de respostas “regular” ou “ruim” indicou maior

porcentagem dos resultados o item avaliado foi considerado uma fragilidade;

e Em casos onde a porcentagem de respostas “ndo tenho conhecimento” foi muito
alta e/ou ao ser somada com as respostas “regular” ou “ruim” ultrapassou a

condicdo de potencialidade, o item foi considerado uma fragilidade.

Dimensao 1 — A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Docentes Técnico-administrativos

Conhecimento sobre a missdo do Participacdo da comunidade na tomada de

IFSULDEMINAS. decisdes.

Conhecimento do PDI. Discentes

Participagédo na construgédo do PDI. Conhecimento do PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional).

Conhecimento sobre o projeto pedagdgico do

Ccurso em que atua.
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Técnico-administrativos

Conhecimento da misséo, objetivos e politicas
de ensino do IFSULDEMINAS.

Grau de conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do
IFSULDEMINAS.

Grau de participacdo na definicao e elaboragédo
do PDI.

Discentes

Conhecimento do PPC (proposta, objetivos,
ementas e programas das disciplinas)

Acdes Propostas

Melhoria na comunicacdo com os estudantes, principalmente através da Coordenacdo dos cursos,
NDE e representantes discentes de cada curso para despertar o interesse na participacdo de
assuntos relacionados a Instituicéo.

Estimulo a participacdo de toda comunidade académica na tomada de decisdes.

Dimenséo 2 — A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as
respectivas formas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo

a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Docentes Docentes

Atuacéo do Reitor. Mecanismos de estimulo a realizacéo de
programas, projetos, cursos e prestacao de

Trabalho interdisciplinar. Servicos.

Em relagdo a Pesquisa: Em relacéo & Pesquisa:

Atuacéo da Pro-Reitoria de Pesquisa no Atividades de pesquisa no campus.

Campus.
Equipamentos e laboratorios disponiveis para o
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Importancia da pesquisa desenvolvida no
IFSULDEMINAS para a sociedade.

Participacdo em projetos de pesquisa.

Conhecimento a respeito das politicas e
mecanismos de incentivo a pesquisa no
IFSULDEMINAS.

Em relacdo a Extensdo:

Atuacdo da Pro-Reitoria de Extensdo no
Campus.

Atividades de extensdo do IFSULDEMINAS.

Normas de aprovacdo dos projetos de extensdo
no IFSULDEMINAS.

Impacto das atividades de extensédo
desenvolvidas no IFSULDEMINAS para a
sociedade e para o ensino.

Relacdo da extensdo com as atividades do
ensino no IFSULDEMINAS.

Conhecimento dos objetivos institucionais em
relacéo a extensdo.

Acompanhamento dos projetos de extensdo no
IFSULDEMINAS.

Em relagdo ao Ensino:

Atuacdo da Pro-Reitoria de Ensino no Campus.

Manutencdo de um clima de respeito mutuo,
atencdo e trabalho produtivo.

Utilizac&o de técnicas e recursos didaticos
diversificados para ajudar na compreenséo e
fixacgdo do contetdo.

desenvolvimento da pesquisa.
Apoio para elaboracdo de projetos de pesquisa.

Politicas e mecanismos de incentivo a
participacdo de alunos nas atividades de
pesquisa.

Integracéo entre pesquisa e extensao no
IFSULDEMINAS.

Relacdo entre as pesquisas e as areas de interesse
dos cursos.

Apoio para a publicacdo de artigos em
periddicos pagos.

Em relagdo a Extenséo:

Apoio institucional para projetos de extensdo
sem financiamento externo.

Participacdo em eventos ou projetos de extensao.

Relacéo da extenséo com as pesquisas
desenvolvidas no IFSULDEMINAS.

Avrticulacdo entre a extensao e 0s 6rgaos de
fomento a extensao.

Técnico-administrativos

Participacdo da comunidade na tomada de
decisoes.

N&o conhecem e ndo participam das praticas de
extensdo no campus.

Discentes

Participacdo académica na tomada de decisdes
referentes ao curso.

Atuacédo do CA, DA, DCE e/ou representante de
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Atualizacdo do contetdo programatico da
disciplina.

Disponibilidade de horério para atendimento
extraclasse aos alunos.

Participacéo das atividades complementares

promovidas pelo curso (reunides, palestras,
seminarios e simposios).

Cumprimento do programa proposto no inicio
do semestre.

Indicacéo de leitura de livros, jornais, revistas e
sites da internet complementares as aulas.
Estabelecimento e apresentacao de forma clara,

dos critérios de avaliagéo da disciplina e as
respectivas pontuacoes.

Incentivo a participacdo dos alunos em projetos
de pesquisa e extensao da instituicao.

Divulgacéo dos resultados a fim dos alunos

corrigirem as possiveis falhas de aprendizagem.

Troca de experiéncias didaticas com outros
professores dos cursos.

Utilizacdo de instrumentos e técnicas de
avaliacdo diversificados.

Desenvolvimento de avaliacdo continua.

Visita a biblioteca regularmente para a
verificacdo da atualizagdo do acervo.

Técnico-administrativos

turma quanto as atividades académico culturais;

Participacdo dos Movimentos ou atividades
promovidas pelas entidades de representacéo
estudantil (CA, DA, DCE e/ou representante de
turma) .

Adequacéo da matriz curricular .

Disponibilidade de tempo do professor
orientador para atividades programadas(TCC,
estagio e monitoria).

Participacdo de Projetos de Pesquisa e extenso;

Incentivo a participacdo dos alunos em
atividades de pesquisa, extensdo e/ou culturais);

Atividades Culturais.
Participacdo em atividades culturais e esportivas.

Fomento financeiro: Sistemas de Bolsas,
Iniciacdo cientifica, Bolsa Trabalho, Bolsa
estagio remunerado, auxilio moradia, transporte,
alimentacao.

Participacdo em estagios dentro do campus.
Participacdo em estagios fora do campus.

Mecanismos de avaliacdo das disciplinas,
conhecimento anterior para acompanhar
disciplinas; Participacdo de Projetos de Pesquisa
e extensdo; Participacdo académica na tomada de
decisdes referentes ao curso.
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Verifica-se que os servidores demonstraram
conhecimento dos cursos ofertados, das
politicas de ensino e das politicas, mecanismos
de incentivo a pesquisa.

Importancia das pesquisas desenvolvida no
campus para a sociedade.

Discentes

Atendimento do Curso as expectativas dos
alunos.

Participacdo em palestras, congressos, eventos
e atividades extras.

Atendimento do curso a formacao profissional
prevista.

Relacionamento docente para orientacéo e
esclarecimento de davidas fora da sala de aula.

Critérios de selecdo para ingresso no curso.

Autoavaliacdo do aluno em relagdo aos
aspectos: pontualidade, permanéncia,
frequéncia as aulas.

Utilizacdo de bibliografia sugerida e busca por
outras referéncias bibliogréficas, habilidade
para trabalhar em grupo, relacionamento com
professores, nivel de conhecimento de perfil
profissional do curso.

Estudo sistematico do contetdo da disciplina;
atencdo e envolvimento nas atividades na sala
de aula; rendimento na disciplina; cumprimento
de prazos; Acompanhamento e participa¢do no
desenvolvimento dos planos de ensino.
Utilizagéo de bibliografia sugerida pelo curso.

97




Acdes Propostas

Estimular a participagdo dos docentes na elaboracéo de projetos de pesquisa. Identificacdo e ampla
divulgacdo de mecanismos de apoio para a publicagdo de artigos em periddicos. Estimular a
procura de fomento externo. Articulacéo entre a extensdo e 0s 6rgdos de fomento a extenséo.
Sugere-se ampla divulgacéao sobre editais em vigéncia para viabilizar tais atividades.

Implementacdo de seminarios de integracdo de novos servidores no contexto educacional com
explanacdes sobre a dindmica de participacdo em projetos de pesquisa e extensao e suas
articulac6es com orgaos de fomento. Capacitacao dos servidores para a elaboracdo de projetos de
pesquisa e extensao.

Comprometimento das coordenacgdes de curso para apoio e incentivo para a elaboracgéo de projetos
e esclarecimento sobre a relagdo os eixos norteadores (ensino, pesquisa e extensao).

Estimular a participacdo dos técnico-administrativos, docentes e discentes nos projetos de
pesquisa e extensdo através de bolsas.

Quanto aos estagios, firmar convénios para atender as necessidades dos alunos de capacitagéo,
bem como cumprir a carga horaria necessaria para o complemento do curso.

Melhoria na divulgacao sobre fomento (interno e externo) financeiro para que desde o ingresso no
curso o aluno saiba como se beneficiar dos recursos disponiveis no campus. Melhoria na
divulgacéo dos eventos culturais.

Estimular (coordenadores dos cursos) a atuacdo da representacao estudantil junto aos demais
discentes quanto as atividades académico culturais, mediacdo entre turma e coordenagdo de curso,
bem como a sua efetiva participacéo na representacéo de seu curso na tomada de decisdes
referente ao curso. Estimular (coordenadores dos cursos) a atuacdo dos docentes com relacéo a
avaliacdes, de forma a melhorias na forma de avaliacdo. Estimulo a participacdo de toda
comunidade académica na tomada de decisoes.
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Dimenséo 3 — A Responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente

no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusao social, ao

desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoéria

cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Importancia da pesquisa desenvolvida no
IFSULDEMINAS para a sociedade.

Impacto das atividades de extensdo
desenvolvidas no IFSULDEMINAS para
sociedade.

Técnico-administrativos

Impacto das atividades de extenséo
desenvolvidas no IFSULDEMINAS para a
sociedade.

Impacto das atividades de extensao
desenvolvidas no IFSULDEMINAS para a
sociedade.

Técnico-administrativos

Fragilidade nas praticas de incentivo a producéo
cultural implementadas no campus Pouso
Alegre.

Ac0es Propostas

Aprimoramento das técnicas, da abrangéncia e a da implementacéo de préaticas de incentivo a

producdo cultural.

Dimenséo 4 — A comunicag¢ao com a sociedade.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Site do campus e do IFSULDEMINAS

Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos

Docentes
Formas de comunicagao/informag&o visual no

Campus (murais, cartazes, etc).
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(malotes, entrega de correspondéncia, etc) no
campus e na reitoria.

Técnico-administrativos

Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos
(malotes, entrega de correspondéncia, etc).

Discentes

Meios de Comunicacéo (Radio, Jornal...)

Jornal e estacdo de radio do campus.
Técnico-administrativos

Formas de comunicagdo/informagéo visual no
Campus (murais, cartazes, etc).

Ac0es Propostas

Ampliacdo da divulgacédo das acOes realizadas na Instituicdo. Melhoria constante das formas de

comunicagdo no campus e com a sociedade.

Dimenséo 5 — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo

técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas

condicgdes de trabalho.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Satisfacdo dos servidores com as atividades que
desenvolvem.

Condic0es gerais do local de trabalho.

Oportunidades e condicGes de desenvolvimento
pessoal no IFSULDEMINAS.

Aproveitamento de seu potencial no ambiente
de trabalho.

Estimulo e apoio para a inovagdo de processos
e formas de trabalho.

Aptidado para exercer as atividades atribuidas

Assisténcia médica para situacdes de
emergéncia.
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Conhecimento de todas as rotinas e atividades
desenvolvidas no setor em que trabalha

Motivacdo para o trabalho.

Atuacéo dos professores em suas respectivas
areas de formacao.

Conhecimento sobre as politicas de pessoal e a
carreira dos docentes.

Atualizagéo oferecida pela instituicdo, em
questdes didatico—pedagdgicas.

Técnico-administrativos

Politicas de pessoal no que tange ao plano de
carreira.

Aproveitamento de seu potencial e aptiddo no
ambiente de trabalho.

Motivacao para o trabalho.

Oportunidades e condicGes de desenvolvimento
pessoal e o relacionamento interpessoal, com
professores, estudantes.

Ac0es Propostas

Esclarecimento sobre o funcionamento do sistema de salide no campus.

Dimensdo 6 - A organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios.
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Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Ambiente fisico da sala de aula (iluminagéo,
ventilagdo, espaco, mobiliario, etc).

Disponibilidade e qualidade dos equipamentos
audiovisuais.

Disponibilidade e qualidade dos equipamentos
de informatica.

Organizacdo e limpeza.

Infraestrutura de seguranca pessoal e
patrimonial.

Disponibilidade de materiais didaticos.
Ambiente para préatica esportiva.

Condic0es de acesso para portadores de
necessidades especiais.

Condic0es fisicas e higiénicas das instalaces
sanitarias.

Estacionamento.
Cantina.
Técnico-administrativos

Acessibilidade aos portadores de necessidades
especiais.

Atendimento dos setores Almoxarifado,
Protocolo, Recursos Humanos, NTI, Diretoria
Geral.

Equipamentos e materiais disponiveis para as
atividades profissionais.

Docentes
Ambiente fisico dos laboratorios de aulas
praticas (iluminacdo, ventilagdo, espaco,

mobiliario, etc).

Ambiente fisico das salas de professores
(iluminacdo, ventilagdo, espaco, mobiliario, etc).

Qualidade do acervo da biblioteca em sua area
de atuacdo.

Infraestrutura de prevencao de incéndio e
acidentes de trabalho.

Restaurante estudantil.

Servico de tecnologia de informacéo e
comunicacdo como mecanismos para garantir
que o corpo social colabore com a tomada de
decisdes (internet e outros recursos).

Orientacéo sobre procedimentos em caso de
acidentes.

Disponibilidade e condi¢Ges dos equipamentos
de protecgéo individual.

Técnico-administrativos
Meio de transporte e deslocamento de alunos.

Acervo bibliogréfico, instalacbes e acesso a
Biblioteca.

Servigos prestados pela cantina.
Discentes

Mecanografia(qualidade do atendimento).
Cantina (atendimento, qualidade sanitéaria ,
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variedade e qualidade dos produtos
Ambiente fisico dos setores. alimenticios).

Equipamentos de comunicacdo e informagao Enfermaria( horario e qualidade do

_ _ atendimento).
CondicGes de estacionamento.

. . ] Servigos de Transporte.
Organizacao e condicOes de limpeza.

Atendimento pela Direcdo Geral do campus.

Infragstrutura de seguranca pessoal, Atendimento pela Coordenagdo Geral de Ensino
patrimonial prevencdo de incéndio e acidentes (CGE)

de trabalho.

Atendimento pela Coordenacéo Geral de

Condic0es das instalagdes sanitarias. atendimento ao educando (CGAE).

Atendimento pelo DDE(Departamento de

. Desenvolvimento Educacional).
Discentes

Biblioteca: Horario de funcionamento e
Qualidade do Atendimento).

Servicos de seguranca.
Servicos de Limpeza.

Zelo pelo patrimdnio do campus.

Ac0es Propostas

Sugere se que seja acompanhada a qualidade de alguns servicos prestados aos alunos como
Cantina (variedade e qualidade dos produtos) e transporte externo disponivel para acesso ao
campus.

Sugere-se, ainda, esclarecimentos sobre o funcionamento de setores, tais quais como Enfermaria e
Refeitdrio do campus.

Sugere-se verificagdo de melhorias nos ambientes fisicos (iluminag&o, ventilacdo, espaco,
mobiliario, etc).;A criacdo de politicas que acelerem o processo de aquisi¢do de acervo para
biblioteca; Verificar dificuldade de comunicacéo entre direcdo e coordenacgéo geral e estudantes.
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Dimenséo 7 — A infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,

biblioteca, recursos de informacao e comunicacéo.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Ambiente fisico da sala de aula (iluminagéo,
ventilagdo, espaco, mobiliario, etc).

Disponibilidade e qualidade dos equipamentos
audiovisuais.

Disponibilidade e qualidade dos equipamentos
de informatica.

Organizacdo e limpeza.

Infraestrutura de seguranca pessoal e
patrimonial.

Disponibilidade de materiais didaticos.
Ambiente para préatica esportiva.

Condic0es de acesso para portadores de
necessidades especiais.

Condic0es fisicas e higiénicas das instalaces
sanitarias.

Estacionamento.
Cantina.
Técnico-administrativos

Acessibilidade aos portadores de necessidades
especiais; Atendimento dos setores
Almoxarifado, Protocolo, Recursos Humanos,
NTI, Diretoria Geral; Equipamentos e materiais

Docentes
Ambiente fisico dos laboratorios de aulas
praticas (iluminacdo, ventilagdo, espaco,

mobiliario, etc).

Ambiente fisico das salas de professores
(iluminacdo, ventilacdo, espaco, mobiliario, etc).

Qualidade do acervo da biblioteca em sua area
de atuacdo.

Infraestrutura de prevencao de incéndio e
acidentes de trabalho.

Restaurante estudantil.

Servico de tecnologia de informacéo e
comunicacdo como mecanismos para garantir
que o corpo social colabore com a tomada de
decisdes (internet e outros recursos).

Orientagéo sobre procedimentos em caso de
acidentes.

Disponibilidade e condi¢Ges dos equipamentos
de protecgéo individual.

Técnico-administrativos
Meio de transporte e deslocamento de alunos.

Acervo bibliogréafico, instalagdes e acesso a
Biblioteca.

Servigos prestados pela cantina.
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disponiveis para as atividades profissionais;
Ambiente fisico dos setores; Equipamentos de
comunicacéo e informacéo

Condic0es de estacionamento.
Organizacdo e condigOes de limpeza.

Infraestrutura de seguranca pessoal,
patrimonial prevencgéo de incéndio e acidentes
de trabalho.

Condic0es das instalagdes sanitarias.
Discentes

Acessibilidade a portadores de necessidades
especiais.

Areas de atividades esportivas e de recreacio.

Laboratorios de informatica (acesso a internet,
disponibilidade e qualidade).

Salas de aulas.
Instalacdes sanitarias(adequacao e limpeza).

Laboratorios para aulas praticas.

Discentes

Biblioteca (Acervo, acesso a internet,
disponibilidade dos terminais, acessibilidade a
portadores de necessidades educacionais
especiais, Salas de Estudos, Ambientacao).

Acesso a internet no campus (salas de aulas,
setores).

Mecanografia(Material e maquinas utilizadas);
Recursos audiovisuais.

Recursos audiovisuais.

Saldo de Convivéncia.

Acdes Propostas

Recomenda-se a execuc¢do de acdes efetivas na prevencdo de acidentes de trabalho e incéndio, que
contemplem uma equipe técnica para coordenar trabalhos, criar uma Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes - CIPA, cursos, treinamentos e campanhas de conscientizacao.

Aquisicdo de materiais para melhoria da quantidade do acervo da biblioteca de acordo com os
Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) e realizar adequagfes para acesso a portadores de
necessidades educacionais especiais. Criar programa de acesso a internet pelos alunos (salas de
aulas, setores); Incluir saldo de convivéncia nos projetos de criacdo de novos predios.
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Dimenséo 8 — Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficicia da autoavaliacdo institucional

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Docentes, discentes e técnico-administrativos | Docentes

Atuacdo da CPA no Campus quanto a motivar
dos docentes a participacdo no processo de
avaliacdo institucional.

Atuacdo da CPA no Campus gquanto a publicacédo
dos resultados da avaliacdo institucional.

Divulgacéo dos resultados da avaliag&o.

Motivacao pela CPA para a participacdo na
avaliagéo.

Ac0es Propostas

Ampliar divulgacdo das funcionalidades da CPA, assim como procurar parcerias com voluntarios
para melhorar a atuacdo da CPA no campus;

Ampliacdo dos meios de publicacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional, como também o
estimulo a participacéo.

Utilizacdo dos resultados da avaliacdo institucional pelos coordenadores de curso para defini¢éo
de acOes de participacao efetiva de todos 0s segmentos.

Consolidacdo da pratica de avaliacdo institucional.

Aperfeicoamento da elaboracdo das perguntas e instrumentos de avaliagdo para obter informacgoes
mais precisas e contextualizadas nas dimensdes para contribuir com os processos de gestao
administrativa e académica da instituicéo.

Previsdo da execucdo de acdes por parte da gestdo institucional objetivando sanar as fragilidades
apresentadas pela CPA mediante a tabulagdo de seus resultados.
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Dimenséo 9 — Politicas de atendimento aos estudantes.

Resultados alcancados

Potencialidade

Fragilidade

Docentes

Politica de atendimento ao estudante na
instituicdo.

Servicos prestados ao estudante pelo setor que
atua.

Conhecimento dos servigos prestados pela
Coordenacdo Geral de Apoio ao Educando
(CGAE).

Disponibilizacao de horéario de atendimento aos
alunos fora da sala de aula.

Técnico-administrativos

Qualidade da politica de atendimento ao
estudante expressa pelos servicos prestados
pela Instituicdo, pelo setor que atual e em
particular pela Coordenacéo Geral de Apoio ao
Educando.

Discentes

Disponibilidade professor para orientacdo e
esclarecimentos de duvidas fora de sala de aula.
Relacionamento com os alunos.

Comprometimento com as atividades
extracurriculares.

Docentes

Qualidade dos servicos do setor de alimentacdo e
nutricao.

Meio de transporte e deslocamento de alunos.
Discentes

Atendimento pela Dire¢do Geral do campus;
Atendimento pela Coordenacgéo Geral de Ensino
(CGE).

Atendimento pela Coordenacéo Geral de
atendimento ao educando (CGAE);Atendimento
pelo DDE(Departamento de Desenvolvimento
Educacional).

Quanto ao Coordenador do Curso: Atuacao
como mediador em situacdes de conflito e/ou
dificuldades entre o professor/aluno.

Acompanhamento das atividades do curso.
Incentivo a participacdo dos alunos em
atividades de pesquisa, extensédo e/ou culturais.
Disponibilidade para orientagéo e esclarecimento
de duvidas.

Acdes Propostas

Otimizagé&o da politica de atendimento aos discentes, mediacéo entre coordenador e professor e
orientagdo quanto a autonomia de estudos e frequéncia em plantdes. Incentivo continuo e
preparacdo dos servidores para atendimento personalizado aos alunos nos mais variados
contextos: pedagodgico, administrativo, profissional e psicoldgico.
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Fortalecimento e incentivo a participacdo dos alunos nas reunides para tomadas de decisao sobre
0S rumos do curso.

Dimenséo 10 — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado da

continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior.

Resultados alcancados

Potencialidade Fragilidade

Adequacdo dos recursos financeiros as reais Dependéncia de previsao orcamentaria.
demandas do campus

Acdes Propostas

Busca de parceiros em empresas publicos/privadas.

Participacdo em editais de fomento que contemplam atividades de Ensino, Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatdrio de autoavaliacdo institucional do IFSULDEMINAS foi elaborado
pelos cdmpus que compdem o instituto e ofertaram cursos superiores em 2014:
Inconfidentes, Machado, Muzambinho, Pogos de Caldas e Pouso Alegre. Embora o
relatorio traga a percepcdo de todos os segmentos da comunidade escolar, de cada
campus, a CPA do IFSULDEMINAS entende que o mesmo devera ser constantemente
aprimorado, tanto no que se refere a abrangéncia das questdes, quanto na integracdo das
informacdes obtidas, que permitam vislumbrar as potencialidades e fragilidades do
Instituto e contribuam para definicdo das acfes a serem desenvolvidas a partir da sua
analise. Dessa forma, contribuir para a melhoria e qualidade da educagdo superior no
pais.

A tabulacdo dos resultados dos questionarios, aplicados eletronicamente, e que
referenda as informacgfes constantes neste relatorio, sera disponibilizada na pagina de

cada campus, juntamente com o Relatorio de autoavaliacéo institucional do campus.

Comissao Propria de Avaliacdo — IFSULDEMINAS — mar¢o/2015
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